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Forord

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag kartlagt barns delaktighet i utred-
ningar om vardnad, boende och umgéange.

Nar foraldrar inte kan komma dverens om vardnaden, var barnet ska bo
eller hur umganget ska utformas kan det leda till att domstolen maste besluta
om detta. Domstolen fattar beslut om vad som &r barnets basta med stod av
en utredning som socialtjansten gor. Socialstyrelsen har undersokt i vilken
utstrackning och pa vilket sétt socialtjansten ser till att barnen kommer till
tals och i vilken man barnens asikter beaktas i utredningarna. Resultatet re-
dovisas i denna rapport.

Utredare Gunilla Westerdahl har varit projektledare. | projektgruppen har
Gunilla Cederstrom, Solveig Freby och Charlotte Uggla ingatt. Socialstyrel-
sen har samratt med Barnombudsmannen.

Ansvarig enhetschef ar Beatrice Hopstadius.

Lars-Erik Holm
Generaldirektor
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Sammanfattning

Varije ar upplever ca 50 000 barn att deras foraldrar separerar. Nar foraldrar-
na inte kan komma Gverens om vardnaden, var barnet ska bo eller hur um-
ganget ska utformas kan det leda till att domstolen maste besluta om detta.
Domstolen fattar beslut om vad som &r barnets basta med stdd av en familje-
rattslig utredning. Ar 2013 var det knappt 7 200 barn som var foremal for
socialtjanstens utredningar om vardnad, boende eller umgénge. [1]

Socialstyrelsen har pa regeringens uppdrag kartlagt barns delaktighet i ut-
redningar om vardnad, boende och umgénge. | en enkéat har Socialstyrelsen
stallt fragor till landets alla kommuner, bland annat om fran vilken alder barn
kommer till tals. Darutéver har Socialstyrelsen genom att granska akter och
intervjua handlaggare i femton kommuner undersokt i vilken utstrackning
och pa vilket satt socialtjansten ser till att barnen kommer till tals och i vilken
man barnens asikter beaktas. | uppdraget har Socialstyrelsen samratt med
Barnombudsmannen avseende barns erfarenheter av att komma till tals i ut-
redningarna.

Barnets ratt att uttrycka sin vilja och att fa sina synpunkter beaktade fram-
gar av bestammelser i foraldrabalken (FB) som i sin tur bygger pa barnkon-
ventionens artikel 12 om barns ratt att komma till tals. Att barnet kommer till
tals innebar att barnet far en mojlighet att uttrycka sina asikter och beratta om
sina erfarenheter. Den som gor en utredning om vardnad, boende och um-
génge ska forsoka klarlagga barnets installning och redovisa den for ratten.
Barnets vilja &r en viktig del i domstolens beddmning av vad som &r barnets
basta.

Socialstyrelsen konstaterar foljande:

 Barns ratt att vara delaktiga ar val forankrad, men barn far anda olika for-
utsattningar att komma till tals.

e Socialtjansten traffar sa gott som alla barn, oavsett alder, vid ett hembesok
hos vardera foréldern.

* Ungefér en tredjedel av barnen i de utredningar som Socialstyrelsen
granskade hade inte haft ndgot enskilt samtal med utredaren.

* De barn som hade enskilda samtal fick ett eller tva.
e | vilken utstrackning barn far enskilda samtal 6kar med aldern. Barn som
ar yngre an fem ar kommer sallan till tals enskilt. Barn som ar tretton ar

och aldre kommer sa gott som alltid till tals.

 En femtedel av kommunerna har en aldersgrans for nar barn erbjuds en-
skilda samtal.
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* Drygt en fjardedel av kommunerna anvénder inte metoder for att under-
latta for barnen i samtalen och inte alla kommuner anpassar samtalsmiljon
till dem.

 Barnets installning framgar oftast i utredningen, men socialtjansten doku-
menterar inte i samma utstrackning hur barnets installning paverkat be-
démningen.

 Socialtjansten stdmmer av samtalet med barnet, men informerar inte bar-
net om sin beddmning och rekommendation till domstolen.

* Socialtjansten erbjuder inte barnet, eller barnets familj, ett uppféljande
samtal efter att utredningen avslutats och domen kommit.

Socialstyrelsen rekommenderar foljande:

 Socialtjansten bor i storre utstrdckning anpassa moten och samtal efter
barnets individuella forutsattningar.

» Socialtjansten bor genom ett systematiskt kvalitetsarbete tillforsakra alla
barn delaktighet utifran individuella forutsattningar.

* Alla kommuner behdver ha kunskap om och tillgang till metoder som
underlattar for barnen vid samtal.

 Socialtjansten bor genom ett systematiskt kvalitetsarbete sakerstalla att
avslutande samtal genomfdrs med barnen.

* Socialtjansten bor ta reda pa barnens uppfattning om samtalen for att
sammanstalla och anvénda i kvalitetsutvecklingen.

Socialstyrelsen avser att

* utarbeta ett meddelandeblad for att ge socialtjansten stod i tillampningen
av bestdmmelsen enligt 5 kap. 1 § FB, om uppf6ljning efter att domen
kommit, samt

* ta fram barnanpassad information om socialtjanstens och domstolens roll
vid utredningar om vardnad, boende och umgénge.

I kartlaggningen har Socialstyrelsen uppmérksammat ett dilemma som hand-
lar om hur utredare ska uppfylla kravet att dokumentera barnets asikter och
samtidigt ta hansyn till barnets integritet och behov av skydd. Fragan &r pa
vilket satt utredaren ska folja lagens krav och &nda ta hansyn till barnet?
Socialstyrelsen finner att det kan vara en fraga for den utredning som pa re-
geringens uppdrag ska utvardera 2006 ars vardnadsreform. Det kan finnas
skal att fortydliga hur dilemmat ska hanteras.
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Uppdraget

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att kartlagga i vilken ut-
strackning barn kommer till tals i utredningar om vardnad, boende och um-
gange och hur barnens asikter beaktas.

Socialstyrelsens ska enligt regeringens uppdrag kartldgga

* i vilken utstrdckning barn kommer till tals i familjerattsliga utredningar
om vardnad boende och umgéange inom socialtjansten,

e pa vilket sétt detta gors och nar det sker,

« i vilken utstrackning barnets asikter tillmats betydelse,

e hur asikterna dokumenteras, samt

* vilka metoder som tillampas for att ge barnet mojlighet att framfora sina
asikter.

Socialstyrelsen ska ocksa samrada med Barnombudsmannen och redovisa
barns erfarenheter av att komma till tals i familjerattsliga drenden om vard-
nad, boende och umgange. Socialstyrelsen ska dessutom utifran kartlagg-
ningen Gvervaga om atgarder behover vidtas for att starka barnets stallning i
arenden om vardnad, boende och umgéange, och vid behov lamna forslag pa
sadana atgarder. Uppdraget ska redovisas till regeringen senast den 31 de-
cember 2014.

Metod och genomforande

Kartldggningen har omfattat en enkat till landets samtliga kommuner samt
granskning av utredningar i femton slumpvis utvalda kommuner. | samband
med kommunbesdken har familjerattsutredare intervjuats i grupp. Barnens
erfarenheter har Socialstyrelsen tagit del av genom intervjuer med familje-
rattssekreterarna och genom sammanstéllningar fran Barnombudsmannen,
BO, respektive Barnets ratt i samhallet, BRIS.

Kartlaggningen

I enkaten har Socialstyrelsen stallt fragor om kommunen har aldersgranser
for barnsamtalen och i sa fall vilka, om metoder anvands samt vilka uthild-
ningsbehov kommunerna anser att familjerattssekreterarna har. Det &r 79
procent av kommunerna som besvarat enkéten.

Utredningar granskades i femton kommuner. Kommunerna togs fram ge-
nom ett statistiskt slumpurval. De &r av olika storlek och férdelade éver lan-
det. Urvalet har gjorts i fem kommungrupper indelade utifran befolknings-
mangd. Tre kommuner slumpades i vardera kategorin. De utvalda
kommunerna redovisas i bilaga 1.

Socialstyrelsen har i respektive kommun tagit del av fem till tio utredning-
ar fran aren 2013 och 2014. Det mindre antalet i de sma kommunerna, som
inte alltid gor s3 manga utredningar under en tvaarsperiod.
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Totalt har 130 utredningar, avseende lika manga barn, granskats. Gransk-
ningen har utgatt fran en mall. Fragestallningar var i vilken utstrackning ut-
redare traffar och har enskilda samtal med barnen. Vidare hur barnets install-
ning kommer fram i dokumentationen och om den paverkar bedémningen.
Socialstyrelsen har ocksa tagit del av domar som varit tillgangliga i akterna
for att se hur barnets vilja uttrycks i domsluten och om domstolen f6ljt utre-
darens rekommendation. Det var totalt 65 domar.

Intervjuerna med familjerattssekreterarna har varit halvt strukturerade och
rort fragor om hur utredarna i praktiken later barn komma till tals och vilka
svarigheter och mojligheter de ser i den uppgiften. Intervjuerna har med na-
got undantag genomforts i grupp.

| rapporten anvénds begreppen familjerattssekreterare, handldggare och ut-
redare synonymt.

Barns erfarenheter

Enligt regeringsuppdraget ska Socialstyrelsen samrada med Barnombuds-
mannen och redovisa barns erfarenheter av att komma till tals i familjerattens
utredningar. Barnombudsmannen har inom ett regeringsuppdrag ”Pejling
och Dialog” under varen 2014 lyssnat pa barn och unga som varit med om en
tvist om vardnad, boende eller umgéange. Socialstyrelsens har tagit del av en
sammanstallning om detta som ror nio barn. [2] Aven BRIS har sammanstallt
vad barn och unga framfort om att vara med om foraldrars skilsméssa och
konflikter i e-post till BRIS webbplats. [3] BRIS rapport och Barnombuds-
mannens sammanstélining sammanfattas i ett avsnitt om barnens erfarenhet-
er. Dar redovisas ocksa familjerattssekreterarnas uppfattningar om vad barn
tycker om att samtala med dem.

Avgransningar

Socialstyrelsens kartlaggning omfattar endast utredningar enligt 6 kap. 19 §
foraldrabalken, FB, om vardnad, boende och umgénge. Infér den muntliga
forberedande forhandlingen och det tillfalliga beslutet kan domstolen in-
hamta upplysningar enligt 6 kap. 20 § FB fran socialnamnden. En sadan sa
kallad snabbupplysning &r inte lika omfattande som en vardnads, boende och
umgangesutredning och innehaller ingen bedémning av barnets béasta.
Snabbupplysningar har inte granskats.

Kommunerna har sjélva tagit fram de utredningar som Socialstyrelsen
granskat. Urvalet ar saledes inte slumpmassigt och inte statistiskt representa-
tivt. Darmed kan férdelningen av barn i aldersgrupperna i materialet skilja
sig nagot fran hur det ser ut i praktiken.
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Bakgrund

Varije ar upplever ca 50 000 barn att deras foraldrar separerar.[4] De flesta
foraldrar som separerar kan i samforstand 16sa fragor om vardnad, boende
och umgange. Nar foraldrarna inte kan komma 6verens om vardnaden, var
barnet ska bo eller hur umgénget ska utformas kan det leda till att domstolen
maste besluta om detta. Domstolen fattar beslut om vad som &r barnets bésta
med stdd av en familjerattslig utredning. Ar 2013 var det knappt 7 200 barn
som var foremal for socialtjanstens utredningar om vardnad, boende eller
umgénge.*

Det dr saledes manga barn som har erfarenhet av att deras foraldrar ar i
konflikt om hos vem av dem de ska bo och hur de ska traffa och umgas med
den andra foraldern. Detta &r barn som kan leva i en mycket utsatt situation
pa grund av foraldrarnas konflikt och vars vardag paverkas av vuxnas beslut.
En del av barnen har upplevt vald i familjen eller missbruk och de kan for-
utom utredningen av vardnad, boende och umgange vara foremal for social-
tjanstens utredning av deras situation.

Forandringar i foraldrabalken

I den utredning som socialtjansten gor pa uppdrag av domstolen ska barnet fa
mojlighet att uttrycka sina asikter och beratta om sina erfarenheter. Den som
gor utredningen ska enligt 6 kap 19 § FB, om det inte &r oldmpligt, forsoka
klarlagga barnets instéllning och redovisa den for ratten. Barnets vilja ar en
viktig del i bedémningen av vad som dr barnets basta. | faststallandet av vad
som &r barnets basta ska domstolen ta hénsyn till barnets vilja med beaktande
av dess alder och mognad, vilket framgar av 6 kap. 2 a § FB.

Bestammelsen att domstolen vid beddmningen av barnets basta ska ta han-
syn till dess vilja med beaktande av alder och mognad inférdes 1996 och
utgér fran barnkonventionens artikel 12 om barns rétt att komma till tals. Ar
1998 infordes en bestdammelse om att barns béasta ska komma i framsta rum-
met vid alla beslut om vardnad boende och umgénge. Den utgar fran barn-
konventionens artikel 3(bilaga 2).

Barn kommer till tals men utredarnas kompetens kan vara battre
En utredning — 2002 ars vardnadskommitté — tillsattes for att utvardera 1998
ars vardnadsreform. [5] Vardnadskommittén genomférde en enkatundersok-
ning som visade att kommunerna later barn komma till tals fran sex ars alder,
men att aven yngre barn kommer till tals i manga kommuner. Kommittén sag
det som positivt att utredarna pratar med barnen, men ansag att kompetensen
ibland kan vara béttre.?

Vardnadskommittén kom ocksa fram till att barns vilja i manga fall inte
redovisades och inte foljdes. Enligt utredningen fanns en tendens hos dom-

! Socialstyrelsen 2014. Familjeratt &r 2013.
2 Barnets basta, foraldrars ansvar. Del A och B. SOU 2005:43, s. 223-224
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stolarna att barnet ska ha uttryckt en bestdmd uppfattning for att dess install-
ning ska beaktas.®

Barnets basta lyftes fram i lagtexten
Vardnadskommitténs utvardering resulterade i flera forandringar. | juli 2006
tillkom bestdmmelser i syfte att ytterligare forstarka barnperspektivet. Bar-
nets basta ska vara avgorande for alla beslut om vardnad boende och um-
génge och barnets ratt att komma till tals &r tydligare uttryckt. Socialndmn-
den ar skyldig att i bedémningen av barnets bésta ocksa gora en risk-
bedémning. Det innebér att bade socialndmnden och domstolen ska fasta
sarskilt avseende vid risken for att barnet eller nagon annan i familjen utsétts
for vald eller andra dvergrepp eller att barnet olovligen fors bort eller halls
kvar eller annars far illa (6 kap. 2 a 8 andra stycket FB).

| forarbeten till 2006 ars vardnadsreform, skriver regeringen att det ar vik-
tigt att saval domstolar som socialnamnder tydligt redovisar hur man resone-
rar i bedomningarna. Begreppet barnets basta far inte anvandas slentrian-
massigt. Det &r till exempel lampligt att det i domar om vardnad, boende och
umgange fors ett resonemang om barnets relation till bada foraldrarna, bar-
nets egen installning och foréldrarnas lamplighet som vardnadshavare. *

Regeringen skriver i samma proposition att det ar viktigt att domstolen all-
tid tar hansyn till barnets vilja.

Strategi fOr att starka barns rattigheter

FN:s kommitté for barnens rattigheter (Barnrattskommittén) har till uppgift
att 6vervaka hur konventionsstaterna foljer artiklarna i barnkonventionen och
riktar reckommendationer om bland annat tillampningen av barns ratt att
komma till tals. I regeringens proposition Strategi for att starka barnets rat-
tigheter i Sverige (prop. 2009/10:232) redogors for hur socialtjanst och dom-
stolar ska forverkliga FN:s barnkonvention.

Barnen behover fa forutsattningar att komma till tals
Regeringen redogor i strategin for hur barn ska ges forutsattningar att ut-
trycka sina asikter i fragor som berdr dem. Bland annat kravs att ansvariga
aktorer har kunskap om hur denna rattighet ska forverkligas i den egna verk-
samheten. Det maste finnas kunskap om och utarbetade arbetssatt for hur
barnets asikter kan inhdmtas och bedomas utifran barnets alder och mognad.
Det &r viktigt att miljon kanns trygg och att metoder och arbetssatt ar vél
anpassade till barnets forutsattningar.®

| alla beslut som ror barn bor det framga hur barnets asikter har inhamtats
och beaktats. Barnets asikter ska inte bara efterfragas — de ska ocksa tillméatas
betydelse. Det innebar att nar barnets asikter har inhamtats ska man gora en
bedomning dar dessa tillméts betydelse i forhallande till barnets alder och
mognad.

% Barnets basta, foraldrars ansvar. Del A och B. SOU 2005:43 5.212

* Regeringen proposition 2005/06:99 Nya vardnadsregler s. 40

® Prop.2005/06:99 s. 45

® Regeringen proposition 2009/10:232 Strategi for att stérka barnets rattigheter i Sverige s.13
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Regeringen skriver vidare att man bor ta hansyn till barnets situation i be-
doémningen av hur barnets asikter ska anvandas, ett barn kan till exempel
hamna i en svér lojalitetskonflikt.’

Med hénsyn till principen om barnets basta &r det angeldget att dess in-
stallning klargdrs pa ett satt som iakttar respekten for dess integritet och
sjalvbestammanderatt. Barnet ar aldrig skyldigt att framfcra sina asikter, utan
ges bara mojlighet att gora det.®

Barnen har ratt till information
Av forarbetena till bestdmmelserna i 11 kap. 10 § forsta och andra stycket
socialtjanstlagen (SFS 2991:453), SoL, som ger barn och unga ratt att fa re-
levant information, framgar att information &r en viktig forutsattning for att
ge barnet eller den unge en mgjlighet att komma till tals och bli delaktigt.
Informationen maste anpassas till det enskilda barnet, sa att barnet kan ta den
till sig och sa att den inte blir till skada for barnet. Socialtjansten har en vik-
tig uppgift att ge barnet den information som kravs for att barnet ska kunna
sétta sig in i fragan.®

Den som ger informationen bor vara lyhord och gora individuella bedom-
ningar. Aven mycket smé barn har behov av information anpassad fér dem.°

Barnets alder och mognad ska dvervagas
Propositionen Starkt stod och skydd for barn och unga behandlar ocksa be-
greppen alder och mognad och hanvisar till Barnrattskommitténs uttalanden.
Nar det beslutas om hur stor betydelse ett barns asikter ska ha i en viss fraga
maste de tva kriterierna alder och mognad dvervéagas. Alder i sig &r inte ett
kriterium for att komma till tals, det finns inga specifika aldersgranser for
barnets delaktighet i beslutsfattandet. Begreppet mognad handlar om for-
magan att forstd och bedéma vilka konsekvenser den aktuella fragan medfor.
Barnrattskommittén utgar fran att barn, med ratt stod, ska kunna uttrycka sin
uppfattning.

Att barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till alder och mog-
nad staller krav pa att socialtjansten maste ha kunskap om barns fortlépande
utveckling, behov och férméga.™

7 Prop. 2009/10:232 5.13

® Regeringens proposition 2012/13:10 Stérkt stod och skydd fér barn och unga. s. 38

® Prop.2012/13:10. s. 39

10 Regeringens proposition.2006/07:129 Utveckling av den sociala barn- och ungdomsvarden m.m. s. 38
" prop. 20012/13:10's. 38-39

BARNS DELAKTIGHET | UTREDNINGAR OM VARDNAD, BOENDE OCH UMGANGE
SOCIALSTYRELSEN

13



14

Barns delaktighet

”Utgangspunkten i barnperspektivet ar respekten for barnets fulla manni-
skovérde och integritet. Att ha ett barnperspektiv vid beslutsfattandet inne-
bér att man forsoker forsta barnet och ta reda pa hur barnet uppfattar sin
situation och eventuella fordndringar — att se med barnets 6gon. Det handlar
ocksa om att analysera vilka foljder olika beslutsalternativ kan fa for barnet.
| det ingdr att lyssna pa barnet och respektera dess uppfattning. Darmed inte
sagt att barnets asikt alltid maste foljas. Det ar i sista hand den vuxne som
utifran sina kunskaper och erfarenheter maste fatta beslut och ta ansvar for
det (prop. 2005/06:99, s.39).

Att barn far komma till tals innebér att de far mojlighet att uttrycka sina asik-
ter och beréatta om sina erfarenheter och sin situation. Det betyder ocksa att
deras synpunkter ska beaktas. Genom att formedla sin asikt far barnet en
mojlighet att paverka rattsprocessen och bli delaktigt.

Barns delaktighet &r inte oproblematisk. Eftersom barn inte alltid kan for-
utse konsekvenserna av sina utsagor kan det innebéra att ett stort ansvar
laggs pa dem.

’Barn ar lojala med sina foraldrar och har svart att uttrycka en vilja
eller asikt. Alltfor ofta kan inte foraldrar hantera det barn ger uttryck
for. Barn tar ansvar och att forma dem att uttrycka en asikt kan vara

att ga for 1angt. Vi maste avlasta barnen — inte tvinga pa dem vuxen-

varldens syn.”” Familjerattssekreterare med lang erfarenhet.

Shiers modell for delaktighet
Det finns flera teoretiska modeller for barns delaktighet som beskriver hur
barn kan vara delaktiga pa olika nivaer. En modell for barns vég till del-
aktighet har utvecklats av pedagogen Harry Shier. Han menar att barn i forsta
hand blir lyssnade pa av vuxna och far stod att uttrycka sina asikter. Féljande
steg innebar att vuxna tar hansyn till barnets asikter. De tva slutliga stegen &r
att barnet blir delaktigt i beslutsprocessen samt far makt och ansvar vid be-
slutsfattande.

Barns och ungdomars delaktighet i utredningar om vardnad, boende och
umgange hamnar i basta fall i det andra steget, det vill séga att vuxna tar hén-
syn till barnets asikter.

12 5ocialstyrelsen 2012. Dokumentation av barnets basta inom socialtjansten. s.25
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Barns erfarenheter
av att komma till tals

Socialstyrelsen har samratt med Barnombudsmannen for att ta del av BO:s
kunskap om barns erfarenheter. Aven BRIS har kontakt med barn och unga
och har i en rapport sammanstallt vad barnen berattat om foraldrars skils-
méssa och konflikter. Sammantaget ger detta en bild av barns erfarenheter av
att komma till tals i familjerattens utredningar, och &ven hur barn upplever att
vara med om foréaldrarnas konflikt och i en rattsprocess. Den bilden redovisas
har tillsammans med familjerattssekreterarnas reflektioner om hur de tror
barnen upplever samtalen med dem.

Barn tycker att de inte tas pa allvar

Manga barn vander sig till BRIS och ber om hjalp med fragor, tankar och
kénslor som har med foraldrarnas skilsmassa att gora. De berattar om hur de
drabbas och om hur deras rattigheter kranks genom att de inte far komma till
tals. BRIS har i en rapport sammanstéllt vad barnen uttryckt via telefonsam-
tal och e-post. Bara en del av barnen som kontaktat BRIS har varit med om
en utredning om vardnad, boende och umgéange, men sammanstallningen ger
anda en bild av hur barn ser pa sin situation och delaktighet.

BRIS beskriver att barn kan ha svart att uttrycka vad de vill, ibland for att
barnet kanner ett stort ansvar for de konsekvenser deras stéllningstagande
kan fa. Om barnet vagar beratta for en utredare pa socialtjanstens familjeratt
kan barnet anda ofta uppleva att dess vilja och asikter inte tas pa allvar. Trots
att det ar barnet som star i centrum i utredningen om vardnaden kan barnet
uppleva att varken foraldrar eller professionella later dem vara med och pa-
verka.

Enligt BRIS &r de barn som upplevt en vardnadskonflikt och beréttar om
sina kontakter med myndigheter 6vervdgande negativt instéllda. Ett exempel
ar en pojke som beréattar hur han pa familjeratten inte tas pa allvar nar han
sager att han inte vill traffa pappan som béade har hotat och misshandlat
mamman. Barnets 6nskan om att slippa traffa foraldern far sta tillbaka for
den vuxnes krav pa umgange. Flera barn som pratat med BRIS vet inte hel-
ler vem de har traffat och varfor.

BRIS har sett stora brister i samhéllets stod till barn och familjer i skils-
maéssa. Barnen vet inte var de ska vanda sig. Utbudet av till exempel stod-
grupper for barn, &r mycket olika. BRIS vet att manga barn kanner sig hjalpta
av sadana grupper, och ser att det ar bostadsorten som avgér om det ar moj-
ligt for barnet att fa det stodet.

Barn &r radda att inte bli trodda

Barnombudsmannen har inom regeringsuppdraget ”Pejling och Dialog” tréf-
fat nio barn och unga i aldern 12-28 ar, av vilka vissa har varit med om en
tvist om vardnad, boende eller umgange. Nagra av dem har upplevt vald i
néra relationer och med anledning av det varit involverade i en réttsprocess.
Aven andra barn som Barnombudsmannen tidigare traffat och som har erfa-
renhet av en rattsprocess har framfort synpunkter och forslag pa forandring.
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Barnombudsmannen har lyssnat pa barn och unga som har erfarenhet av
svara och langdragna tvister om vardnad, boende och umgange, som ofta
paverkar alla delar av barnets liv. | manga fall har barnen varit involverade i
flera processer samtidigt. Till exempel kan ett barn ha genomgatt en tvist om
vardnad, boende eller umgange samtidigt som barnet varit med i en brott-
malsprocess. Alla barnen har inte varit med om en familjerattslig utredning.

Barnen beskriver att det var jobbigt att traffa manga olika manniskor och
att det ar viktigt med en relation for att vaga beratta. De berattar hur de stén-
digt anpassar sig och tanker pa konsekvenser av sitt handlande. Barnen ar
radda for att inte bli trodda, liksom for att bli ifragasatta av vuxenvarlden.
Aterkommande teman i barnens beréttelser ar brist pa information och sva-
righeter att koncentrera sig i skolan. Barn beskriver dven en réadsla for att
deras berattelser ska forvrangas, varfor de 6nskar att de sjalva kunde fa vara
med i ratten for att fa beratta sin historia.

Barn som Barnombudsmannen lyssnat pa har bland annat sagt:

”Om jag har beréttat min historia vill jag att de ska fraga om anteck-
ningarna stammer.”

"Det borde finnas barnanpassad information om hur det gar till i rat-
ten, vad hander fore och efter?”

”Borde ha en sarskilt barnforetradare som &r psykolog, som inte har
nagon annan uppgift an att stétta barnet genom en rattsprocess, fore,
under, efter.”

”"Barnen sager att det ar ok” och ”barnen tycker det ar jobbigt”
Familjerattssekreterarna har berdttat hur de tror att barnen upplever samtalen
med dem. De har olika uppfattningar om det &r en positiv eller en jobbig
erfarenhet for de pojkar och flickor de méter.

En del &r 6vertygade om att samtalen varit bra for barnen. De anser att
barnen har fatt hjélp att forsta vad det ar som pagar, de har fatt information
om bade familjerattens och domstolens roll och sin maéjlighet att komma till
tals eller vélja att inte prata.

Utredarna fragar ibland barnet hur samtalet upplevts. En utredare hade
uppfattningen att barnens erfarenheter ar positiva:” De lever i konflikten och
mar bra att fa prata. Men de blir besvikna om domstolen gar emot deras 6ns-
kan.”

Andra utredare har en mer skeptisk instéllning och tycker sig se att det &r
svart for barnen. "Konstig tant som staller konstiga fragor.” "Det ar en kons-
tig situation, forvirrande for en del barn. For abstrakt.”

Nagra av kommunerna har pabdrjat en utvéardering av barnsamtalen eller
har planer pa detta. Men ingen av de femton familjerattsverksamheterna hade
vid tidpunkten for kartldggningen sammanstallt en utvardering eller uppfolj-
ning av hur barnen var delaktiga och upplevde samtalen.
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Resultat fran enkat och granskning

Socialstyrelsen har kartlagt i vilken utstrackning barn kommer till tals i ut-
redningar om vardnad, boende och umgénge och hur barnens asikter beaktas.
Hér redovisas resultatet av den nationella enkatundersdkningen och gransk-
ningen av utredningar i 15 kommuner.

De totalt 130 utredningarna ror lika manga pojkar som flickor i aldrarna
noll till 16 ar. Merparten av utredningarna (85 procent) rorde samtidigt fragor
om vardnad, boende och umgéange.

| vilken utstrackning kommer barn till tals?

Familjerattsutredare traffar sa gott som alla barn som ar foremal for utred-
ning, men alla barn erbjuds inte enskilda samtal. De minsta barnen kommer
inte till tals pa sa satt, men inte heller alla barn som har formaga att uttrycka
sig, pratar enskilt med utredaren.

Utredaren tr&ffar barnet vid hembesok hos respektive foralder och dérefter
enskilt efter en bedémning av om det ar lampligt utifran barnets alder och
utveckling och situation i 6vrigt. En del kommuner utgar fran en bestamd
aldersgrans.

| de granskade utredningarna var inte hembesoken dokumenterade pa ett
sétt som gjorde det mojligt att utldsa om barnet hade talat enskilt med utreda-
ren vid det tillfallet. Det kan anda ha varit sa i nagra fall. Nar enskilda samtal
genomforts pa socialkontoret eller annan plats framgick detta alltid.

Utredarna traffar alla barn — men alla kommer inte till tals
Enkatundersokningen visar att i 90 procent av kommunerna och stadsdelarna
traffar utredaren alla barn oavsett alder. Ovriga kommuner har en nedre al-
dersgrans mellan tva och sju ar.

Nér det géller enskilda samtal har 78 procent av kommunerna svarat att de
har som rutin att erbjuda sadana till alla barn, oavsett alder. De flesta av de
kommuner som har en nedre aldersgrans for enskilda samtal har uppgett fem
eller sex ar. Enstaka kommuner har en aldersgrans darover.

| kartlaggningen var det nio av de 130 barn vars utredningar granskades,
som inte alls hade traffat utredaren, varken vid hembesok eller enskilt pa
socialkontoret. Detta beror pa att barnet inte ville, att barnet nyligen utretts
av socialtjansten och da kommit till tals eller att det bedomts som olampligt
av nagot annat skal. | nagot fall pa grund av barnets funktionsnedsattning.

Bedomningen av nar det ar lampligt att tala med barn enskilt varierar fran
kommun till kommun, ibland &ven fran utredare till utredare. En del familje-
rattsverksamheter har egen praxis eller riktlinjer om fran vilken alder barnet
bedoms ha forutsattningar att forsta rattsprocessen och kunna uttrycka sin
mening.
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Utredaren traffar barnet vid hembesok

Familjeréttshandlaggare i de kommuner Socialstyrelsen besokte visade sig ha
liknande planering for sina moten med barnen. De traffar forst barnet hemma
hos vardera foréldern, om detta ar majligt, och genomfor dérefter ett eller
flera enskilda samtal pa socialkontoret.

Det forekommer ocksa att utredaren av praktiska skal traffar barnet pa
andra platser. Det kan vara i barnets familjehem, i ett skyddat boende dar
barnet bor med sin mamma och &aven i nagot fall via skype.

I en tredjedel av de granskade utredningarna hade barn och utredare traf-
fats med en foralder narvarande, oftast vid hembesok, utan att ett enskilt
samtal foljde pa detta (figur 1). Det handlade i huvudsak om de minsta bar-
nen.

Figur 1. Hur har utredaren traffat och samtalat med barnet?
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Fler an hélften av barnen i de granskade utredningarna hade helsyskon som
samtidigt var foremal for utredning. Familjerattssekreterarna pratade oftast
med syskonen var for sig.

Nér utredaren gor hembesok hos bara en av foréldrarna ar detta vanligen
mamman. Ibland accepterar barnet att ha samtal under forutsattning att en
foralder kan vara med. Foraldern kan da ha en mer eller mindre aktiv roll och
vara med i hela eller delar av samtalet. Den foralder som &r stodperson for
barnet i ett samtal ar ocksa nastan alltid mamman.

Inga enskilda samtal med barn under fem ar

Enkatundersokningen visar att en femtedel av kommunerna har en alders-
grans for enskilda samtal. De flesta satter den vid fem eller sex ar (38 respek-
tive 34 procent). En mindre andel av kommunerna (16 procent) har en gréns
vid fyra ar. Det ar ett fatal kommuner som har uppgett en grans vid en alder
over sex ar.

Granskningen av utredningar visar att ungefar en tredjedel av barnen inte
fick enskilda samtal och att inget barn yngre &n fem ar hade talat enskilt med
en utredare. Den vanligaste orsaken dr att barnet var for litet.

Det fanns ocksa barn i aldern éver sex ar som inte hade haft enskilda sam-
tal. Forklaringar, nar sddana fanns, var att barnet inte vill, att en foralder inte
samtycker till att barnet prata med utredaren, att barnet redan pratat med flera
utredare eller att en barnutredning pagar parallelit.
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Tabell 1. Andel av barnen som haft enskilda samtal férdelat pa alder

Andel enskilda

Aldersgrupp Antal barn samtal (procent)
0-3 ar 12 0

4 ar 4 0

5ar 9 33

6 ar 7 57

7-8 ar 30 65

9-10 ar 25 71

11-12 ar 22 83

13 + ar 21 100

Fem ar tycks vara en brytpunkt. Det var en tredjedel av femaringarna som
talade enskilt med utredaren. Over den &ldern 6kar andelen. Barnen fran 13
ar hade alla haft enskilda samtal (tabell 1).

Aldre barn, tonaringar, erbjuds ibland enskilt samtal direkt, utan att utre-
daren forst traffat honom eller henne tillsammans med en forélder.

Barnen erbjuds ett eller tva samtal
De barn som hade enskilda samtal fick ett eller tva samtal. Av de 130 barn
vars utredning granskades var det cirka en tredjedel (35 procent) som hade
endast ett samtal och cirka en fjardedel (23 procent) hade tva. Bara enstaka
barn erbjods tre eller flera samtal (bilaga 1, figur 2).

Aven har inverkar barnets alder. Enskilda samtal genomfors i olika om-
fattning i olika aldersgrupper (tabell 1) och &ven antalet samtal per barn vari-
erar med aldern (figur 3).

Figur 3. Andelen barn (procent) per aldersgrupp som fatt enskilda samtal
fordelat p& antal samtal.
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| intervjuerna framkom att familjerattssekreterare i en del kommuner har som
praxis att genomfora bara ett samtal, férutom hembestken. Andra beskrev att
de bedomer behovet av samtal utifran barnet och situationen.

Alla kommuner hamtar inte in kunskap utifran

Granskningen visade att en del kommuner tycks ha en rutin att ta kontakt
med forskolan eller skolan for att fa kunskap om barnet — oavsett om utreda-
ren talat med barnet eller inte. 1 andra kommuner togs sadana kontakter mer
sporadiskt. Det var ocksa ett par av kommunerna som mycket sallan efterfra-
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gade information om barnet fran forskola eller skola — inte heller nar man
inte talat med barnet.

| en fjardedel av de granskade utredningarna fanns ingen extern kunskaps-
kalla som kompletterade bilden av barnet i de fall barnet inte hade kommit
till tals enskilt. Nar utredaren inhamtat kunskap utifran var det oftast personal
pa barnets forskola eller skola som lamnat muntlig eller skriftlig information.
Det ar ocksa vanligt att utredaren kontaktar socialsekreterare, umgéangesstod-
jare eller mor- eller farforaldrar for att fa veta mer om barnet och barnets
forhallanden.

Hur beaktas barnens asikter?

Syftet med en utredning om vardnad, boende och umgéange &r att ge underlag
till domstolen for beddmningen av vad som ar barnets bésta. Barnets asikt
och instéllning ska framga i utredningen. Ibland kan det vara problematiskt
for utredaren att avvdga vad som ska dokumenteras av hansyn till barnet.

Det visade sig att barnen for det mesta framtréder i texten som en person
med egna asikter och en egen berattelse. Barnets installning framgick, mer
eller mindre tydligt, i cirka tre fjardedelar av utredningarna. Men hur barnets
asikt beaktats var inte tydligt i lika manga utredningar.

Barnen ar val synliggjorda
Socialstyrelsen fann att utredningarna generellt sett var valskrivna, strukture-
rade och sakliga med perspektiv pa barnet.

| tva tredjedelar av utredningarna (65 procent) bedémdes barnet ha fatt till-
rackligt utrymme — barnets situation och behov beskrevs vél. Men i de 6vriga
var inte barnet i fokus pa samma satt. Dar var det foraldrarnas berattelser
som dominerade.

Barnets instalining framgar tydligare ju aldre barnet ar

Barnet och dess situation kan vara vél beskrivet utan att barnets installning
eller asikt tydligt framgar i utredningen. Det kan bero pa att utredaren inte
har tagit reda pa barnets installning och dokumenterat den. | andra fall sak-
nades barnets installning for att den ”vavts in” i texten i syfte att skydda bar-
net.

Det visade sig i granskningen att barnets asikter redovisats tillrackligt val i
drygt halften av utredningarna. | en fjardedel hade barnets instéllning redo-
visats i liten grad eller inte alls (bilaga 1, figur 4).

Det var huvudsakligen barn som ar fyra ar eller yngre vars instéllning eller
onskan inte gick att utlasa av utredningen. Men det fanns skillnader i hur
utredaren forsokt ta fram och visa pa barns installning — indirekt och beskri-
vande eller genom att barnet citeras.

Aven sma barn kan uttrycka en asikt som gar att formedla till domstolen.
Utredare beskrev till exempel att barnet blev glad nér han traffade pappa eller
att barnet sagt att hon saknar pappa.

Barnets instéllning redovisades i 6kande grad efter barnets alder. En tred-
jedel av femaringarna fick sin asikt dokumenterad i utredningen. For tre fjar-
dedelar av barnen som var nio och tio ar dokumenterades deras asikt och for
tonaringar framgick i samtliga granskade utredningar vilken installning de
hade (bilaga 1, figur 5).
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Nér barnet inte hade kommit till tals och barnets instéllning inte heller
hade hamtats in pa nagot annat satt, fanns motivering till detta i tva tredjede-
lar av utredningarna. Det handlade i halften av fallen om barnets laga alder. |
ovrigt ar orsaken att barnet inte vill prata eller att féraldrar inte medverkar.

Négra av barnen hade en funktionsnedsattning som bedémdes vara ett hinder.

Utredare avstod ocksa ibland fran att prata med barn som redan kommit till
tals i en utredning enligt socialtjanstlagen eller i en tidigare familjeréttsutred-
ning.

Bedomning utifrdn alder och mognad dokumenteras sallan

I bara en tredjedel av utredningarna finns en uttalad bedémning av barnets
utsaga utifran barnets “alder och mognad”. Det finns ibland formuleringar
om att barnet ar tillrackligt gammalt for att hans eller hennes vilja ska vdgas
in i bedomningen eller uttrycks bara med ett konstaterande av alder.

"Det ar viktigt att med hansyn till NN:s alder véaga in hennes vilja.”
”Utifran barnets hoga alder har sarskild vikt lagts vid barnets vilja.”

”Barnet ar for litet och har darfor inte kommit till tals.”

| en tredjedel av utredningarna framgar inte hur barnets utsaga
paverkat utredarens beddmning

Att beakta barnets asikt innebar att utredaren tagit med barnets instéllning i
bedémningen av vad som &r barnets basta och att detta framgar i den utred-
ning som lamnas till tingsréatten.

Figur 6. Hur barnets asikter beaktats i utredningarna (procent)
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I 41 procent av utredningarna framgick tydligt hur barnets asikter hade beak-
tats. | ytterligare 24 procent framgick detta i viss man. | dvriga utredningar-
na syntes mycket lite eller inte alls hur barnets vilja hade beaktats (figur 6).

| cirka hélften av utredningarna gick att utldsa att rekommendationen 6ver-
ensstamde med barnets asikt. Men i en fjardedel av de utredningar dar det
fanns en rekommendation, hade barnets installning inte paverkat den (bilaga
1, figur 7).

Det fanns ibland en forklaring till varfor barnets instéllning inte paverkat
utredarens beddmning och rekommendation. Det kunde vara sa att utredaren
vagde in barnets asikt, men kom fram till att den inte var forenlig med bar-
nets bésta. Eller att utredaren beddémde att den 16sning som barnet 6nskade
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inte var praktiskt genomforbar. Till exempel kan langa avstand gora det svart
med ett véaxelvis boende.

Aven motsatsen forekom. Det vill saga att utredarens rekommendation ut-
gick fran barnets vilja trots att utredaren ansag att det inte var den bésta l6s-
ningen. Det kunde vara en 6nskan hos ett barn som tog avstand fran den ena
foraldern for att vara lojal med den andra och som var mycket tydlig med sitt
val. Utredaren kunde da rekommendera domstolen att félja barnets vilja och
till exempel skriva ... vi bedomer anda att...”.

Vart femte domslut gick emot utredarens rekommendation
Socialstyrelsen har tagit del av 65 domar for att se om barnets vilja var syn-
liga i besluten och om domstolen foljt utredarens rekommendation. Tids-
perioden fran en avslutad utredning till domstolens beslut kan vara lang och
darfor fanns det domstolsbeslut i bara knappt hélften av &rendena.

Beslutsmotiveringarna i domarna varierade, en del beslut var mycket kort-
fattade. | en femtedel av domarna lyftes barnets vilja fram pa ett tydligt satt. |
mer &n halften av domarna lyftes barnets vilja inte alls fram som en del av
beddmningen.

Domarna foljde familjerattens rekommendationer i de flesta fall, men i en
femtedel av de domar som Socialstyrelsen tog del av gick domstolen mot
familjerattssekreterarens rekommendationer.

| cirka en tredjedel av de domar som inte f0ljde rekommendationen hade
foraldrarna gjort en 6verenskommelse och rétten beslutade dérefter.

Vilka metoder och hjalpmedel

anvander utredarna?

Enk&tundersokningen visar att 16 procent av landets kommuner alltid anvén-
der en definierad metod eller manual i det enskilda samtalet med barnet.
Flera, 57 procent, anvander sadana hjalpmedel ibland. Och 27 procent svar-
ade att de inte anvander metoder.

I granskningen visade det sig i ungefdr en tredjedel (34 procent) av utred-
ningarna att familjerattssekreteraren anvant nagon av de etablerade metoder-
na for att underldtta i kontakten och hjélpa barnet att uttrycka sig.

Med metod menas hér ett arbetssatt som utgar fran en manual eller som
definierats pa ndgot annat satt. En sadan definierad metod &r ett av flera moj-
liga hjalpmedel i samtal med barn. | familjerattsverksamheterna &r det en
handfull metoder som &r vanligt forekommande och som familjeréttssekrete-
rare anvander mer eller mindre rutinmassigt och féljsamt. Men utredarna har
ocksa andra satt att hjalpa barnet i samtalet och avdramatisera situationen.

| intervjuerna beréattade familjerattssekreterare att de askadliggor informa-
tionen och fragorna genom att rita. Barnen far ocksa mojlighet att sjalva rita
och mala och berétta utifran bilder eller egna teckningar. | enkatundersok-
ningen svarade kommuner pa liknande satt och gav olika exempel pa hur de
gor.

Det ar saledes olika i kommunerna om man anvander sarskilda metoder
och hjalpmedel eller inte och det varierar ocksa mellan utredare i samma
kommun. Metoderna tycks inte alltid anvandas enhetligt. Familjerattssekre-
terare berattade att de anpassar metoder sa att de fungerar for dem sjalva eller

BARNS DELAKTIGHET | UTREDNINGAR OM VARDNAD, BOENDE OCH UMGANGE
SOCIALSTYRELSEN



kombinerar olika hjalpmedel utifran barnet och situationen. De tillgangliga
metoderna passar inte for barn i alla aldrar och behdvs inte alltid.

De vanligaste metoderna och hjalpmedlen ar enligt enké&ten nétverkskarta,
nallekort/ kanslokort (bada anvands i 70 procent av kommunerna), tejping
(37 procent), Emma-dockor (25 procent). Aven Norrkdpingsmodellen och
Cafcass uppgav manga kommuner. Andra exempel ar Signs of Safety, skal-
fragor, film och broschyrer.

Tva modeller for barnsamtal &r kdanda i de flesta kommunerna och anvénds
i olika utstrackning. De representerar olika synsatt:

Norrkopingsmodellen &r en modell for samtalet som bygger pa vissa grund-
regler. Bland annat att den som intervjuar ska stélla sa lite ledande fragor
som mojligt. Barnets egna ord och beréttelse ar det centrala. Den som fragar
ska vara neutral och nyfiken pa svaret. [6]

I en norsk modell, lanserad av H. Ovreeide, &r det viktigt att barnets egen
upplevelse och verklighetsuppfattning bekréftas. Samtalet kan inledas med
en kartlaggning av neutrala saker i barnets situation for att sedan fordjupas.
Modellen gar ut pa att intervjuaren ska klargéra vad den redan vet och att
barnet berattar om nagot ar fel och lagger till sin egen berattelse. En foralder
kan vara narvarande vid samtalet. [7]

Vanliga metoder och hjalpmedlen i barnsamtal

Tejping innebér att barnet visuellt gestaltar sitt natverk och sin livssituation
med hjalp av malade figurer. Materialet (BoF-figurer) omfattar minst 20
manniskofigurer i olika aldrar, kon och utseende. [8]

Nallekort forestaller bilder pa nallar med olika kanslouttryck. Anvands oftast
i samtal med yngre barn for att ge barnet stdd att uttrycka kanslor. [9]

Emmadockor &r sma dockfigurer i tra som inte har ansikten/kéanslouttryck
och som barnet kan anvanda for att gestalta sin familjesituation. [10]

Natverkskarta anvéands for att kartldgga barnets sociala natverk. [11]

Cafcass ar ett samtalsverktyg dar barnet far hjalp att beréatta utifran olika te-
man. Materialet kommer fran England och har introducerats i Sverige av FSR
(Familjerattssocionomernas Riksforening). [12]

Familjerattssekreterarna om barnen

Socialstyrelsen redogor i detta avsnitt for vad som kommit fram i intervjuer
med familjerattshandldggare i de femton kommunerna. Intervjuerna handlade
om utredarnas erfarenheter och tankar kring hur barn kommer till tals samt
dilemman och svarigheter i detta.

Intervjufragorna utgar i huvudsak fran vad regeringen anser vara viktiga
forutsattningar for att barn ska ges mojlighet att uttrycka sina asikter i fragor
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som berdr dem. ** Négra av de férutsattningar som lyfts fram i strategin for
att starka barnens réttigheter ar

« att det finns kunskap och arbetssatt/metoder for att inhdamta barnets asikter
utifran barnets alder och mognad,

« att det finns anpassade miljcer och arbetssatt sa att miljon och situationen
kanns trygg for barnen,

* att barnets asikter bedéms utifran alder och mognad,

* att det finns medvetenhet om barnens utsatthet och respekt for barnets
integritet och sjalvbestdmmande.

Familjerattssekreterarna ar erfarna socionomer

Merparten av de familjerattssekreterare som Socialstyrelsen intervjuade ar
socionomer med lang erfarenhet av arbete inom socialtjansten. De har erfa-
renhet fran saval barnutredningar som familjerattsutredningar. Flera har vida-
reutbildningar. En del har genomgatt utbildning i samarbetssamtal och barn-
samtal eller i nagon eller nagra av de metoder som kan anvandas i barn-
samtal.

Olika vilken alder som bedoms lamplig for samtal
Familjerattssekreterarna beskrev att de traffar alla barn atminstone vid ett
hembesok. De flesta har som utgangspunkt att ha enskilda samtal med alla
barn som &r “pratbara”. Samtalen sker pa socialkontoret. Ibland inleds sam-
talet med en forélder i rummet och fortsétter sedan med barnet enskilt.

En del familjerattssekreterare har en uppfattning om en lamplig alders-
grans. Det &r inte alltid en faststalld gréns eller 6verenskommen riktlinje utan
snarare en alder dar man oftast landar vid en bedomning. | nagra av de fa-
miljerattsverksamheter Socialstyrelsen besokte pratade inte utredarna med
barn yngre an fyra, fem respektive sex ar. | en kommun ansag utredarna att
barnen bor vara minst sju ar for att kunna forsta sammanganget och uttrycka
sig i ett samtal.

Att informera, hjalpa och ge barnet en rost

Familjeréttssekreterarna uttryckte att det ar viktigt att traffa och samtala med
barnen, att det &r angelaget att barnen far information fran ndgon annan an
foraldrarna och en mojlighet att saga vad de vill. Utredarna ser det ocksa som
en mojlighet att bedéma hur barnet har det och om barnet pa nagot sétt beho-
ver hjélp.

De tyckte sig se att foraldrars konflikter blivit mer komplicerade och att
barn far illa nar tvisterna ar langvariga. De ser hur en del barn preparerats”
av forédldrarna att formedla vissa uppgifter och att barn tvingas vélja bort en
foréalder.

Parallella utredningar, da barnen samtidigt ar féremal for utredning enligt
11 kap. 1 8 socialtjanstlagen, tycks ha blivit vanligare. Flera kommuner tog
upp detta som en tydlig trend. Foréldrar har inte sallan flera problem, foru-
tom konflikten, som paverkar deras foraldraférmaga och darmed barnets
situation.

Utredarna beréttade vidare om utsattheten hos de barn de méter och hur de
forsoker hantera utredningssituationen med hansyn till barnen. Barn behdver

%8 prop. 2009/10:232 Strategi for att starka barnets réttigheter i Sverige. s. 13
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inte prata om de inte vill och de far inflytande dver vad som ska med i utred-
ningen. Om utredaren forstar att barnets uttalande kan fa konsekvenser ute-
lamnas detta. Familjerattssekreterarna sade ocksa att de var noga med att
stdimma av med barnet om vad barnet sagt. Flera berattade att de ibland
gjorde barnets uttalade 6nskan till sin egen bedémning for att inte barnet
skulle behova sta for den infor sin foralder.

”Aldre barn kan vara mycket medvetna om att vad de séger far stor
betydelse. Mindre barn forstar inte detta och har ingen uppfattning
alls om vilka konsekvenser deras ord kan fa.”

”Vi tanker mer att det &r barnets rost som ska komma med i utred-
ningen &n att det ar barnets vilja vi ska ta reda pa.”

”Man behdver tanka pa att det ytterst ar domstolen som vérderar det
barnen séger. Tingsratten lyssnar inte bakom orden.”

Barnsamtal ar viktigt men har komplikationer

De familjeréattssekreterare Socialstyrelsen motte var néstan alla erfarna
socialarbetare med vana att tala med barn. De flesta av dem uttryckte tilltro
till sin egen formaga att narma sig barnen och skapa ett tryggt mate.

Déremot var det olika hur de sjalva tyckte att de lyckades informera om
sin roll, om utredningen och om réattsprocessen. En del ansag att det var for
abstrakt och svart att forsta for barn.

Utredarna ansag att barnsamtal ar viktigt, men samtidigt komplicerat och
beskrev dilemman i att lata barnen komma till tals. Det kan vara problema-
tiskt att hantera barnens utsagor, att géra bedémningar och att férklara och
hjélpa barn att hantera en utsatt situation.

"Det ar alltid svart med barn som inte &r fria att prata. Som anting-
en ar tysta eller har med sig ett budskap fran en eller bada forald-
rarna.”

"Ett dilemma &r att barn ska uttrycka sin asikt, men att det sedan
vager latt — bade i utredningen och i ratten.”

Att skapa trygghet och underlatta fér barnet

Familjerattssekreterarna berattade att de vid hembesoken forklarar sin roll for

barnet och forsoker skapa kontakt. Barnet visar sitt rum och ibland tréffar

utredaren syskon och évriga familjemedlemmar. Om det finns forutsattningar
genomfors ett enskilt samtal med barnet vid hembesoket. Utredaren kan aven

gora en bedémning om det ar lampligt att tala enskilt med barnet pa social-
kontoret.

Samtalet pa socialkontoret &ger inte alltid rum i en miljo som ar anpassad
for barn. En del utredare har moten med barnen i tjansterum eller i vanliga

samtalsrum som kan vara neutrala och avskalade. Ibland finns dar ritmaterial,

bladderblock eller whiteboardtavla att anvanda i samtalet. Andra traffar bar-
nen i lokaler som inretts for detta andamal, med tillgang till olika material
och dar barnet ocksa har majlighet att leka och rora sig. Det kan till exempel
vara pa familjecentralen eller i en lokal for umgéangesstod.
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| vissa kommuner anvander ingen av utredarna nagon metod for att hjélpa
barnet att uttrycka sig. | andra finns ett utbud av verktyg; kénslokort, figurer
och bilder som fungerar som stod for barnet i beréttandet. Det framgick
ocksa i intervjuerna att intresset for hjalpmedlen och hur de anvéandes kunde
variera mellan utredare i sasmma kommun.

Ingen aterforing till barnen

Barnet bér, om det inte ar olampligt, pa samma satt som foraldrarna erbjudas
ett avslutande samtal och informeras om vad utredaren kommit fram till.
Senare, nér utredningen avslutats och domen vunnit laga kraft, bor social-
namnden erbjuda fordldrarna ett uppféljningssamtal. Ocksa barnet bor erbju-
das ett sadant om det inte &r olampligt. [12]

Familjerattssekreterare berattade i intervjuerna att de efter samtalet gar
igenom vad som sagts. Barnet far da en majlighet att saga vad han eller hon
inte vill ha med i utredningen. Det &r sédllan utredaren formedlar till barnet
vad som blir rekommendationen till domstolen. Nar en utredare tar kontakt
med barnet dven nér utredningen &r fardig och ska I&mnas till domstolen
galler den oftast ett aldre barn och ett férslag som gar emot barnets 6nskan.

En av de femton kommunerna hade som rutin att ta kontakt med barnen
efter att domen kommit. Alla kommunerna var medvetna om innebdrden av
bestammelsen i de allmanna raden, men sag svarigheter att tillampa den och
efterfragade vagledning.

Familjerattssekreterare ser behov av forbattringar

Flera familjerattssekreterare uttryckte frustration dver barnen situation. De
ser att barn &r utsatta och att de beh6ver hjalp. Nagra var kritiska till att
barnpsykiatrin inte vill ta emot barn nar konflikten pagar och nagra ansag att
socialtjansten inte har tillrackligt med stodinsatser for familjer och barn som
ar i kris pa grund av en tvist. Manga familjer ar i behov av insatser ocksa av
andra skal.

Flera familjerattsverksamheter framforde att utredningstiderna ar for korta.
Det saknas tid att fordjupa utredningen och att traffa barnen vid flera till-
fallen. Det kan ta tid att skapa fortroende. Det ar ocksa alltfor lang tid ur bar-
nens perspektiv mellan utredning och dom.

Vidare framfordes besvikelse 6ver att domstolen inte lyssnar pa barnen.
Tingsratten domer ofta utifran generella antaganden om att barns basta ar att
ha kontakt med bada sina foréaldrar och att gemensam vardnad ar det basta i
alla situationer. Tonaringar som kan vara mycket tydliga med vad de vill, blir
besvikna nér tingsréatten tar ett annat beslut. Foréldraratten &ar stark i domsto-
len och nagra ansag att barnombud eller barndomstol &r ett sétt att starka
barnperspektivet.
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Kommunerna organiserar
och arbetar olika

Socialtjanstens familjerattsverksamheter har olika arbetssatt och olika for-
hallningssatt i sin stravan att gora barnen delaktiga. Utredarna har olika for-
utsattningar beroende pa hur arbetet organiseras och aven utifran kommunens
storlek.

I en stérre kommun kan en familjerattsekreterare arbeta enbart med vard-
nads-, boende- och umgangesutredningar, ofta i en grupp med kolleger som
har samma arbetsuppgifter. Handlaggaren i en liten kommun kan inte alltid
arbeta specialiserat eftersom bara ett fatal familjerattsarenden aktualiseras
varje ar. Dér ar det vanligt med kombinerade tjanster; utredaren har ansvar
for bade familjeratt och social barnavard.

En del kommuner samverkar i natverk eller gar ssmman i en organisation
med en gemensam namnd. Det férekommer ocksa att en kommun har avtal
med en néraliggande kommun att handldgga utredningar om vardnad, boende
och umgéange. Andra kommuner anstéller erfarna socionomer for att genom-
fora utredningarna pa konsultbasis.

| flera av de kommuner som Socialstyrelsen besokte arbetar utredarna tva
och tva. De traffar ocksa barnen tillsammans. | de minsta kommunerna ar
utredandet ofta ett ensamarbete. Men familjeréattssekreterare samarbetar
ibland med en kollega som handlagger barnarenden eller tillfalligt i ett en-
skilt arende med handldggare i en annan kommun.

Det finns behov av kompetensutveckling

De flesta familjerattssekreterare som Socialstyrelsen motte i intervjuerna &r
erfarna socionomer, men de efterfragade anda mer kunskap. Maojligheten att
fa vidareutbildning varierar, men variationen beror inte pa kommunens stor-
lek. Aven handlaggare i sma kommuner har tagit del av konferenser, kurser
och vidareutbildningar.

Socialstyrelsen fragade i enkaten om det upplevda behovet av kompe-
tenensutveckling nar det galler att lata barn komma till tals. Merparten av
kommunerna har svarat att familjerattens utredare behdver forbattra sin kom-
petens. Manga énskar utbildning i samtalsmetodik (62 procent). Hélften av
kommunerna 6nskar utbildning i nagot "verktyg”, till exempel tejping (50
procent). Kunskap om barns utveckling efterfragas ocksa (41 procent). Dar-
utover uttrycks bland annat behov av fordjupad utbildning i vardnads-,
boende och umgéangesutredningar samt kunskap om aktuell forskning inom
omradet.
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Barngruppsverksamheter finns i varannan kommun

I enkaten besvarade kommunerna ocksa fragan om de erbjuder barn till sepa-
rerade foréldrar att delta i gruppverksamhet. | halften av kommunerna finns
den moéjligheten for barn att traffa andra barn med samma erfarenheter och fa
stod att hantera sin situation.

De flesta kommuner som har gruppverksamhet driver den i egen regi.
Andra erbjuder insatsen i samverkan med en annan kommun. Ett litet antal
kommuner samverkar med en frivilligorganisation i detta syfte.

Kommuner har kommenterat i enkéaten hur de maéter barnens behov av stod
eller hur de vill utveckla detta. Nagra erbjuder individuellt stod till barnen.
En del hanvisar till att kommunen &r liten och underlaget otillrackligt for
barngrupper. Andra beskriver att de kdper platser eller har gemensam verk-
samhet med en annan kommun.

Flera kommuner uttryckte en dnskan att utveckla stddet till barnen genom
att erbjuda gruppverksamhet, men att personalsituation och arbetsbelastning
forsvarar detta. Flera har planer eller utreder mojligheterna att starta sadan
verksamhet.
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Diskussion och rekommendationer

Socialtjanstens arbete med att utreda vardnad, boende och umgénge fungerar
i stort sett vl i kommunerna. Det finns kompetens, engagemang och en stré-
van att lata barn vara delaktiga. Socialstyrelsen har &nda sett nagra tydliga
forbattringsomraden.

Socialstyrelsen kartlaggning bekréaftar i stora delar kunskap som redan
finns om socialtjanstens arbete med utredningar om vardnad, boende och
umgange och barnens delaktighet. VVardnadskommittén redovisade 2002 att
utredarna traffar barnen, men att sma barn inte kommer till tals. Kommittén
fann ocksa att barns vilja i manga fall inte redovisades och féljdes.™

Likasa konstaterar Socialstyrelsen i rapporten Familjeratten och barnet i
vardnadstvister (2011) att alder avgor om det ar lampligt att tala med ett barn
och att utredare kan vara tveksamma till hur de ska hantera barnets utsagor.*®
Aven forskning har visat att det ar svart for yngre barn att komma till tals i
utredningarna (Sundhall 2012, Dahlstrand 2004 med flera).

Enligt 11 kap. 10 § socialtjanstlagen (SFS 2991:453), SoL, har barn rétt att
fa relevant information och ska fa méjlighet att framféra sina asikter. Om
barnet inte framfor sina asikter, ska hans eller hennes instéllning sa langt det
ar mojligt klarlaggas pa annat satt. Barnets asikter och instéllning ska tillma-
tas betydelse i forhallande till hans eller hennes alder och mognad. | forald-
rabalken, FB, finns motsvarande bestammelser. Bland annat framgar av 6
kap. 19 § fjarde stycket FB att den som genomfor en utredning om vardnad,
boende och umgénge ska, om det inte &r old&mpligt, forsoka klarldgga barnets
installning. | Socialstyrelsens handbok och allmanna rad om socialnamndens
ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och umgénge (SOSFS 2012:4)
far socialtjansten stod i tillampningen av de bestammelser som galler. Social-
styrelsens kartldggning visar emellertid att kommunerna inte alltid foljer de
rekommendationer som framgar av handboken och allmanna raden.

De forbattringsomraden som tydligast visat sig i kartlaggningen handlar
om att barn i en del kommuner ska ha natt en viss alder for att erbjudas en-
skilda samtal, att barn erbjuds bara enstaka samtal och att socialtjénsten inte i
tillracklig omfattning anvander metoder och hjalpmedel for att underlatta for
barnen. Det visade sig ocksa att barn sallan far information om vad utredaren
kommit fram till och att socialtjansten inte har ett uppféljande samtal efter att
domen kommit.

Barnets alder avgor om barnet far vara delaktigt

Socialstyrelsens kartlaggning visar att var femte kommun har en nedre aders-
grans for enskilda samtal med barn och att de flesta satter den till fem eller
sex ar. Ovriga kommuner utgér fran en bedomning av det enskilda barnets
utvecklingsniva och formaga att uttrycka sig. Men det ar en stor spannvidd
mellan bedémningarna om nér samtal &r lampligt. En del utredare samtalar
enskilt med barn fran tre ars alder och andra ger inte barn som &r sex ar, eller
aldre, mojlighet att komma till tals.

14 Barnets basta, foraldrars ansvar. Del A och B. SOU 2005:43. s. 31.
%5 Socialstyrelsen 2011. Familjerétten och barnet i vardnadstvister. s. 15, s. 21.
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Det kan finnas andra skal an alder och utveckling till att barn inte kommer
till tals enskilt — barnet kanske inte vill sdga sin mening eller foraldern ger
inte sitt samtycke. En del barn ar helt enkelt for sma och kan inte prata. Men
alla barn ska fa méjligheten att vara delaktigt och alder ska inte vara ett krite-
rium.

For att gora det mojligt att ha samtal &ven med sma barn behdver social-
tjansten anpassa samtalen efter barnets forutsattningar. Det ar en fraga om
pedagogik; att utredaren ger det stéd som behdvs och anvénder metoder och
andra hjalpmedel. Det ar inte heller oviktigt i vilken omgivning barnet moter
utredaren. | en barnanpassad miljo kan barnet kanna sig tryggare.

* Socialstyrelsen konstaterar att sma barn inte far mgjlighet att vara delakt-
iga och att socialtjansten i storre utstradckning bor anpassa moten och sam-
tal efter barnets individuella forutséattningar.

Barn erbjuds inte fler an ett eller tva enskilda samtal

Socialstyrelsens kartlaggning visar att det &r fa barn som erbjuds fler &n ett
eller tva samtal med utredaren. Det tyder pa att det inte ar individuella be-
domningar som avgor hur manga ganger utredaren moter barnet, utan social-
tjanstens egen praxis.

For att bygga upp ett fortroende, sa att barnet vagar beratta om sin situa-
tion, kan det vara nddvandigt att traffa barnet vid flera tillfallen. Detta géller
barn i alla aldrar. For att barn ska kunna bli delaktiga kan det krévas bade
flera samtal och anpassat stod.

 Socialstyrelsen anser att socialtjansten genom ett systematiskt kvalitetsar-
bete bor tillforsakra alla barn delaktighet utifran individuella forutsatt-
ningar.

Metoder &r inte sjalvklart

Socialstyrelsens kartldggning visar att en femtedel av kommunerna inte an-
vander definierade metoder. Ovriga anvander metoder och hjalpmedel mer
eller mindre rutinmassigt. Det finns saledes ett utbud av metoder och kun-
skap om hur de ska anvéndas i de flesta kommunerna. N&r socialtjansten inte
anvander dem kan det handla om brist pa kunskap, men ocksa ibland om ett
synsétt att sarskilda metoder inte behdvs.

Av forarbeten till lagstiftningen framgar att det ar nédvandigt for att barns
bésta ska tillgodoses, att handlaggaren far utbildning nar det galler att sam-
tala med barn pa barns villkor och att tolka barns uttrycksséatt. Olika utred-
ningsmetoder kan enligt lagstiftaren behdva utvecklas.*®

Socialstyrelsen anser att metoder och hjalpmedel kan vara en forutsattning
for att sma barn ska kunna uttrycka sig och kanna sig trygga i samtals-
situationen. Kartldggningen visar att det finns kommuner som behdver ut-
veckla barnsamtalen, framforallt med sma barn. Alla kommuner behéver ha
tillgang till en "verktygslada”, att anvanda vid behov, och utredare i vissa
kommuner behdver komplettera sina kunskaper.

%8 prop. 2005/06:99 .46
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* Socialstyrelsen anser att alla kommuner behover kunskap om och tillgang
till metoder som underlattar for barnen vid samtal. En del kommuner be-
hoéver darfor erbjuda utbildning till sina utredare.

Ingen aterkoppling till barnen
Det framkom i kartlaggningen att utredare i samband med samtalet stimmer
av med barnet om vad som sagts, men att det &r sallan som barn far informa-
tion om utredarens bedémning och rekommendation till domstolen. Barnen
far darfor inte veta vad utredaren har kommit fram till om inte foraldrarna
vidarebefordrar detta. Aven om foraldrarna berattar kan barnet behéva infor-
mation direkt fran utredaren for att fa forklarat for sig hur denne téankt.
Socialtjansten bor enligt Socialstyrelsens allmanna rad om socialnamndens
ansvar for vissa fragor om vardnad, boende och umgénge (SOSFS 2012:4)
erbjuda barnet ett avslutande samtal. Socialstyrelsen konstaterar att detta inte
ar en rutin i kommunerna. Barn undanhalls for dem viktig information nar de
inte far veta vad utredaren kommit fram till.

 Socialtjansten bor genom ett systematiskt kvalitetsarbete sakerstalla att
avslutande samtal genomfdrs med barnen.

Ingen aterforing sker efter domen

Bara en av de femton kommuner som Socialstyrelsen besdkte har en rutin att
ta kontakt med barnen efter att domen kommit. Samtliga verksamheter var
medvetna om innebdrden i lagstiftningen och de allmanna raden, men sag
svarigheter i att tillampa bestammelsen. Flera efterfragade vagledning. Ett
problem for socialtjansten &r att det kravs medverkan och ett samtycke fran
foréldrarna for att det ska vara mojligt att genomfora det uppféljande samta-
let.

 Socialstyrelsen avser att ta fram ett meddelandeblad for att ge socialtjans-
ten stod i att tillampa bestammelsen om uppféljning enligt 5 kap. 1 § FB.

Ibland svart att utlasa om barnets asikt har beaktats
Kartldggningen visade att barnets instélining framgick i de flesta utredning-
arna. Utredarna redovisar barnsamtalen och vad som kommit fram dar, men
inte lika ofta hur barnets asikt beaktats. Ibland forefaller barnets asikt eller
installning anda ha paverkat bedémningen.

Utredaren kan ha avstatt fran att tydliggora barnets asikt av hansyn till
barnets integritet och behov av skydd. Men om barnet asikt pa sa satt ar un-
derforstadd och "invavd™ i texten krdvs att domstolen kan "lasa mellan ra-
derna”. Det kan domstolen inte forvantas gora. Foljden kan bli att domstolen
inte far tillrackligt underlag for att avgora vad som &r barnets basta.

Utredare av vardnads, boende och umgéngeskonflikter beskriver sam-
stimmigt det dilemma de stélls infor — att skydda barn och samtidigt se till
att de ar delaktiga och uttrycker sin vilja. Utredare beskriver att barn ar lo-
jala, att de slits mellan féréldrarna och ibland anvands som redskap i konflik-
ten. Nar barn &r delaktiga och far mojlighet att paverka genom att saga sin
mening, far de samtidigt ett ansvar och blir indragna i rattsprocessen. En del
barn ar val medvetna om detta, barn har berattat att de tanker pa konsekven-
serna av sina handlingar och stéllningstaganden.
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Det kan vara rimligt att socialtjénsten inte alltid dokumenterar barnets in-
stallning eller hur barnets &sikt paverkat beddmningen. Aven om det forsva-
rar for domstolen kan det vara ratt hanterat ur barnets perspektiv. Men bar-
nets ratt att komma till tals och uttrycka sin asikt far aldrig asidosattas. Det ar
viktigt att barnets asikt tas till vara; att utredaren lyssnar och tar hansyn till
barnets asikt.

Socialstyrelsen konstaterar att det riktas motstridiga krav mot socialtjans-
ten. Lagstiftaren vill att barnets asikt eller installning ska beaktas. Det ska
framga i utredningen vilken betydelse barnets asikt haft for utredarens be-
doémning. Men lagens forarbeten talar samtidigt om att utredaren ska ta hén-
syn till barnets integritet och behov av skydd. Fragan ar pa vilket satt utreda-
ren ska folja lagens krav och anda ta hansyn till barnet?

* Socialstyrelsen finner att detta kan vara en fraga for 2014 ars vardnadsut-
redning som pa regeringens uppdrag ska utvardera vardnadsreformen fran
2006.

Vad ar viktigt for barnen?

Barn har beréttat att de kan ha svart att uttrycka vad de vill. Om ett barn va-
gar beréatta for en utredare kan barnet anda uppleva att dess vilja och asikter
inte tas pa allvar. Och barn r radda for att inte bli trodda och att bli ifraga-
satta av vuxenvarlden. Det hander att barn i en utredningsprocess inte vet
vem de har traffat och varfor. Barn berattar ocksa om brist pa information
och inflytande.

For att socialtjanstens méten med barnen ska ske pa barnens villkor maste
barns roster tas tillvara ocksa har. Barns erfarenheter och synpunkter kan
hjalpa socialtjansten att kontinuerligt forbattra och utveckla samtalen. Bara i
ett fatal av de kommuner Socialstyrelsen besokte fragar socialtjansten barnen
vad de tycker om att delta i samtalen genom en enkat, eller pa nagot annat
systematiskt satt.

* Socialstyrelsen anser att socialtjansten bor ta reda pa barns uppfattning om
samtalen for att sammanstélla och anvénda i kvalitetsutvecklingen.

For att kunna ta stallning till sin rétt att var delaktig behdver barnet informa-
tion. For en del barn kan det vara tillrackligt.

Det ar en viktig uppgift for socialtjansten att ge information anpassad till
det enskilda barnets forutsattningar. Barnet behdver hjalp att forsta vad som
hander och sin egen roll i utredningsprocessen. Barnet maste fa forklarat for
sig utredarens uppgift och varfor samtalet ager rum. Likasa maste barnet fa
hjélp att inse konsekvenserna av att delta i samtalet och &ven hur det kan bli
om han eller hon inte vill uttrycka sin asikt.

Barnen behover informeras pa olika satt och vid upprepade tillfallen. Ett
satt ar genom en informationsbroschyr som forklarar socialtjanstens och
domstolens roll. Sadana broschyrer, eller foldrar, utformade for barn finns
redan nu i en del kommuner.

* Socialstyrelsen kommer att ta fram barnanpassad information sa att alla
barn, oavsett bostadsort, kan fa tillgang till sadan.
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Bilaga 1: Utvalda kommuner

Kommun Antal Andel av det to-
granskade | tala antalet utred-
utredningar | ningar

Storstad 25 %

Stockholm; 10

sdn Lilje-

holmen-

Hagersten

Goteborg 10

Malmo 12

>70.000 inv. 21 %

Umeéa 10

Eskilstuna 6

Nacka 11

30 - 70.000 21 %

inv.

Trelleborg 10

Borlange 8

Hudiksvall 9

15-30.000 24 %

inv.

Kiruna 7

Salem 10

Vimmerby 9

Farre an 9%

15.000

Gnesta 5

Stromsund 7

Askersund 5
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Bilaga 2: Barns ratt att komma till tals

Det var enligt Socialstyrelsens statistik knappt 7 200 barn (0-17 ar) som ar
2013 var foremal for socialtjanstens utredningar om vardnad, boende eller
umgange.'’ Barnen &r aktuella hos familjeratten for att deras foraldrar inte
kommer dverens. Vilka réttigheter har barnen? Vad har socialtjansten och
domstol att ta h&nsyn till?

Bestammelserna i socialtjanstlagen, SolL, och foraldrabalken, FB

I artikel 12 i FN:s konvention om barns rattigheter anges att barnet ska bere-
das mojlighet att, antingen direkt eller genom foretrédare, horas i alla dom-
stolsforfaranden och administrativa forfaranden som ror barnet. Det finns
ingen nedre aldersgrans. Konventionsstaterna ska tillforsékra det barn som
har formagan att bilda egna asikter ratten att fritt uttrycka dessa i alla fragor
som ror barnet, varvid barnets asikter ska tillmatas betydelse i forhallande till
barnets alder och mognad. Artikel 3 i barnkonventionen ar en annan grund-
ldggande princip som innebar att barns bésta alltid ska sattas i framsta rum-
met. Barnets situation, behov och intressen ska alltid beaktas i beslutsfattan-
det. Svensk lagstiftning har anpassats och utvecklats for att befdsta
barnperspektivet och uppfylla barnkonventionens krav. I bland annat S och
FB har barns ratt fortydligats.

| socialtjanstlagen, SoL, framgar att
e barnet ska fa relevant information,

e ett barn ska ges majlighet att framfora sina asikter i fragor som ror
honom eller henne,

e om barnet inte framfor sina asikter, ska hans eller hennes install-
ning sa langt det ar mojligt klarlaggas pa annat sétt, och

e barnets asikter och installning ska tillmatas betydelse i forhallande
till hans eller hennes alder och mognad (11 kap. 10 § SoL).

Andra bestammelser i FB talar om barnets rétt att komma till tals:

e Hansyn ska tas till barnets vilja med beaktande av barnets alder och
mognad. (6 kap. 2 a § tredje stycket FB)

e Om det inte ar oldmpligt, ska den som verkstaller utredningen for-
sOka klarlagga barnets instéallning. (6 kap. 2 a § fjarde stycket FB)

¢ Innan socialndmnden lamnar upplysningar, ska den om det ar lamp-
ligt, hora foraldrarna och barnet (6 kap. 20 §, andra stycket FB)

Att barn far mojlighet att uttrycka sin vilja innebar en rattighet for barnet,
men ingen skyldighet — det far inte vara ett tvang for barnet att uttrycka sin
asikt. Barnet far inte far pressas pa synpunkter i en utredning om vardnad,

"Barn- och familjestatistik 2012, Statistiska centralbyran, SCB 2013.

BARNS DELAKTIGHET | UTREDNINGAR OM VARDNAD, BOENDE OCH UMGANGE
SOCIALSTYRELSEN

35



boende och umgéange. Om barnet inte kan eller vill uttrycka sin vilja ska bar-
nets installning sa langt det ar mojligt klarlaggas pa annat satt. Det &r ocksa
viktigt att beakta barnets ratt att fa information och fa hjalp att forsta vad som
sker. Det ar en forutsattning att barnet forstar for att han eller hon ska kunna
ge uttryck for sin installning.*®

Att barnets intressen och vilja ska sattas i framsta rummet innebar inte all-
tid att vuxna ska folja barnets dnskning. Det grundlaggande ar att barn ska fa
mojlighet att komma till tals, att dess asikter respekteras och att barn ar del-
aktiga i det som ror dem. Men det dr vuxna som tolkar och vager samman det
barnet sagt med annat beslutsunderlag for att kunna bedéma vad som &r bar-
nets basta och fatta beslut utifran det.*

Socialtjanstens utredningsrapport

Det ar utredarens uppgift att formedla till domstolen hur barnet tanker, upp-
lever sin situation och vilka synpunkter barnet har. De uppgifter barnet lam-
nat ska hanteras varsamt och med hénsyn till barnets integritet. Om det &r
olampligt att klarlagga barnets instéllning bor detta anges, liksom skalen. 2°

Det framgar av SOSFS 2012:4 Allméanna Rad att den familjerattssekrete-
rare som gor utredningen bor inledningsvis tala om for barnet varfor samtalet
fors. Darefter bor utredaren Iata barnet berétta eller pa annat satt askadliggora
hur barnet ser pa sin situation och ge honom eller henne en méjlighet att
formedla sin instéllning. Om utredaren gor beddmningen att det inte &r lamp-
ligt att tala med barnet, bor orsaken till detta redovisas for domstolen.

De allménna raden rekommenderar ocksa att utredaren traffar barnet bade
enskilt och tillsammans med respektive foralder. Barnet bor informeras om
skalet till utredningen. Kontakten med barnet bor inledas med att utredaren
traffar barnet i vardera forélderns hemmiljo.

Om utredningen avser flera barn bor utredaren ge vart och ett av barnen
mojlighet att komma till tals i enskilda samtal. Samtalens langd och innehall
bor alltid anpassas till barnets alder och mognad. Och utredaren bor alltid
kontrollera att uppgifterna uppfattats réatt.

Om det inte ar olampligt bor barnet, pa samma satt som foraldrarna, erbju-
das ett avslutande samtal och informeras om vad utredaren har kommit fram
till i utredningen.

| beddmningen bor utredaren lyfta fram innebdrden och vikten av barnets
egen instéllning.

Nér utredningen avslutats och domen vunnit laga kraft bor socialndmnden
erbjuda foraldrarna ett uppféljningssamtal. Ocksa barnet bor erbjudas ett
sadant om det inte ar olampligt.

%8 prop. 1994/95:224 s.55
% Socialstyrelsen 2004. Samtal med barn i socialtjénsten 5.20
2 gocialstyrelsen 2012. Handbok — stod for rattstillampning och handlaggning inom socialtjanstens familjerétt, s. 244
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Bilaga 3: Tabell och diagram

Resultat frAn granskning av 130 utredningar

Omfattningen och var samtalen genomfors
Familjerattssekreterare traffar sa gott som alla barn som &r féremal for en
utredning om vardnad, boende eller umgéange. Enskilda samtal genomfors
med tva tredjedelar av barnen (figur 1).

Figur 1. Hur har utredaren traffat och talat med barnet?

80
70
60
50
40
30
20
10 antal barn
O T T T 1
bade enskit endast endast tillsammans
och enskilt tillsammans med annan
tillsammans med
med foralder
foralder

Oftast traffar familjerattssekreteraren barnet hemma hos vardera foréldern
och darefter i ett enskilt samtal pa socialkontoret. Enskilda samtal genomfors
i olika omfattning i olika aldersgrupper och aven antalet samtal per barn va-
rierar med aldern

Tabell 1. Andel av barnen som haft enskilda samtal férdelat pa alder

Aldersgrupp Antal barn Andel enskilda
samtal

0-3 ar 12 0

4 ar 4 0

5ar 9 33%

6 ar 7 57 %

7-8 ar 30 65 %

9-10 ar 25 71 %

11-12 &r 22 83 %

13 + ar 21 100 %

Familjerattsutredarna har inte genomfort enskilda samtal med barn som &r
yngre an fem ar. Andelen barn som hade enskilda samtal 6kar med aldern
(tabell 1).

Vanligast ar ett eller tva samtal.
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Figur 2. Hur manga enskilda samtal har utredaren haft med barnet?

inget samtal =1 2 m3eller flera samtal

Totalt var det drygt en tredjedel av barnen (39 procent) som inte alls pratade
enskilt med utredaren. Cirka en tredjedel (37 procent) hade ett samtal, cirka
en fjardedel (24 procent) hade tva. Bara enstaka barn erbjdds tre eller flera
samtal (figur 2).

Figur 3. Andelen barn per aldersgrupp (procent) som fatt enskilda samtal
fordelat p& antal samtal
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Dokumentationen och betydelsen av barnets asikt

Barnets asikter dokumenteras i utredningarna men det framgar inte alltid hur
de beaktas och paverkar utredarens bedomning och rekommendationen till
domstolen.

Figur 4. Framgar barnets asikter/barnets installning i utredningen?

60%

50% +——

40% -+

30% —

20%

10% +——

0% T T T 1
tillrackligt val i viss man i liten grad inte alls

Det visade sig att barnets asikter framkom tillrackligt val i ungefar halften av
de granskade utredningarna och i viss man i ytterligare en fjardedel. Men i en
fjardedel av utredningarna dokumenterades barnets installning i bara liten
grad eller inte alls (figur 4).

Figur 5. Hur barnets asikter/barnets installning framgar fordelat pa alder

100
80
60 tillrackligt val
40 =i viss man
20 i liten grad

m framgar inte

Barns installning framgar i utredningarna i 6kande grad med barnens alder
(figur 5).
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Figur 6. Hur barnets asikter beaktats i utredningarna (procent)
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| 41 procent av utredningarna framgar tillrackligt tydligt hur barnets asikter
har beaktats. | ytterligare 24 procent framgar detta i viss man. |34 procent
av utredningarna framgar det mycket lite eller inte alls hur barnets vilja har
beaktats (figur 6).

Figur 7. Har barnets asikt paverkat utredarens
stallningstagande/rekommendation?
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analysen

inte paverkat

I cirka halften av utredningarna framgar att barnets asikt har paverkat utreda-
rens rekommendation. | nagra av utredningarna var detta inte tydligt men det
gick anda att utlasa att rekommendationen féljde barnets vilja. | cirka en fjar-
dedel av de utredningar dér utredaren gjort en rekommendation hade barnets
installning inte paverkat (figur 7).
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Bilaga 4: Aktuella regeringsuppdrag

inom familjerattsomradet

Regeringen har under senare ar gett Socialstyrelsen flera uppdrag med anled-
ning av lagandringar inom det familjerattsliga omradet.

Om 2006 ars vardnadsreform

Socialstyrelsen fick 2011 i uppdrag av regeringen att félja upp hur 2006 ars
vardnadsreform fatt genomslag i socialtjanstens arbete. Socialstyrelsen kon-
staterade att det finns skillnader i kommunernas arbetssatt och forutsattningar
att l6sa foréldrars tvister, men att det finns en god generell kompetens hos
utredarna. Vidare fann Socialstyrelsen att dokumentationen av barnsamtalen
behover forbattras liksom de riskbedémningar som gors.

Socialstyrelsen kom fram till att det behdvs vagledning och stéd till kom-
munernas socialtjanst. Det visade sig ocksa att socialtjansten énskar mer stod
fran Socialstyrelsen for att kunna verka for barnens basta i fragor om vard-
nad, boende och umgénge. 2.

Om umgangesstod

Umgangesstdd innebadr att en sarskilt utsedd person nédrvarar nér barnet traf-
far en umgéangesforélder. Syftet &r att skapa trygghet for barnet. Enligt en
bestdammelse som inférdes 2010 fick domstolarna en reglerad mojlighet att
besluta om umgangesstod nar barnet har behov av det. Socialstyrelsen fick i
regleringsbrevet 2013 regeringens uppdrag att redovisa hur kommunerna
hanterar domstolars beslut om umgéangesstdd enligt 6 kap. 15 ¢ § FB samt pa
vilket satt kommunerna lever upp till sina dtaganden. Socialstyrelsens under-
sokning visade att frigor om umgangesstod ar svara att hantera bade for
domstolen och fér socialnamnden.?

Erfarenheter av samarbetssamtal ska kartlaggas

I regleringsbrevet for 2014 fick Socialstyrelsen ett uppdrag att kartlagga for-
aldrars erfarenheter och upplevda kvalitet i deltagande i samarbetssamtal.
Dérutover att kartlagga samtalsledares utbildning, effekterna av samtalen
med mera. Uppdraget ska redovisas senast den 31 december 2015.

Ett kunskapsstod for beddmning av "alder och mognad”
Regeringen har ocksa gett Socialstyrelsen i uppdrag att ta fram ett kunskaps-
stod till socialtjansten och halso- och sjukvarden i arbetet att bedéma barns
utsagor utifran alder och mognad. Lagstiftningen ar tydlig med att social-
tjansten behover ta stallning till barnets alder och mognad bade nar informa-
tion ska lamnas till barnet och nar barnets asikt eller instéllning ska inhamtas.
Uppdraget ska redovisas den 31 december 2015.

2! Socialstyrelsen 2011. Familjerétten och barnet i vardnadstvister. Uppfoljning av hur 2006 ars vardnadsreform slagit
igenom i socialtjanstens arbete
2 gocialstyrelsen 2013. Familjerétt. Kommunernas arbete med umgéngesstod.

BARNS DELAKTIGHET | UTREDNINGAR OM VARDNAD, BOENDE OCH UMGANGE
SOCIALSTYRELSEN

41



	Förord
	Sammanfattning
	Uppdraget 
	Metod och genomförande

	Bakgrund
	Förändringar i föräldrabalken
	Strategi för att stärka barns rättigheter
	Barns delaktighet 

	Barns erfarenheter av att komma till tals
	Resultat från enkät och granskning 
	I vilken utsträckning kommer barn till tals? 
	Hur beaktas barnens åsikter?  
	Vilka metoder och hjälpmedel använder utredarna?
	Familjerättssekreterarna om barnen

	Kommunerna organiserar och arbetar olika 
	Diskussion och rekommendationer
	Referenser 
	Bilaga 1: Utvalda kommuner
	Bilaga 2: Barns rätt att komma till tals 
	Socialtjänstens utredningsrapport

	Bilaga 3: Tabell och diagram 
	Resultat från granskning av 130 utredningar 

	Bilaga 4: Aktuella regeringsuppdrag inom familjerättsområdet


