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1 Statistikens sammanhang
SCB genomfor undersokningen pa uppdrag av Myndigheten for
familjerédtt och fordldraskapsstod (MFoF).

Statistiken avser mangduppgifter om drenden inom kommunal
familjeradgivning, samt uppgifter om familjerddgivningens
organisering och genomférande. Statistiken samlas in fran
kommunerna en gang per ar och avser uppgifter for det foregaende
aret.

Statistiken anvénds for att folja utvecklingen av familjerddgivningens
omrade och utgor underlag for planering, uppfoljning och utredning
pa bade nationell, regional och kommunal niva.

Las om statistikens kvalitet i kvalitetsdeklarationen som finns
tillganglig pa MFoF:s webbplats,
www.mfof.se/statistik_familjeradgivning.

2 Undersokningsdesign

2.1  Malstorheter

Statistiken redovisar uppgifter om familjeradgivningens organisering
och genomforande, sdsom viantetid, avgift och samtalslangd.
Statistiken redovisar ocksa antal drenden, samtal och besskare under
aret. Dartill ingdr uppgift om besdkarnas relation, antal berérda barn,
samt behandlingens omfattning och tyngdpunkt.

Samtliga uppgifter redovisas per riket, varav merparten dven
redovisas per lan och kommun. Ndgon uppgift redovisas ocksd per
1 000 invanare.

2.2  Ramforfarande

Ramen utgors av Sveriges 290 kommuner med kontaktpersoner for
familjerddgivningen i respektive kommun, som hdmtas frén ett
internt register vid SCB som byggts upp under en tid da
undersokningen genomforts drligen. Registret kompletteras arligen
med uppgifter fran en kontaktuppdatering som genomfors innan
datainsamlingen startar. Undersokningen genomfors som en
totalundersokning.

Miélobjekten &r familjeradgivningens verksamheter, de d&renden som
verksamheterna hanterar, samt de personer som ingar i ett d&rende.
Ett drende kan vara paborjat, pdgaende eller avslutat under
referensdret. Observationsobjekten dr densamma som malobjekten.

Uppgiftslamnare dr respektive kommuns kontaktperson.
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2.3  Forfaranden for urval och uteslutning

2.3.1 Urvalsforfarande
Undersokningen &r en totalundersokning bland landets kommuner
och inget urval férekommer saledes.

2.3.2 Uteslutning fran insamling (cut-off)
Ingen del av mélpopulationen &r utesluten fran datainsamlingen.

2.4  Insamlingsforfarande

2.4.1 Datainsamling

Uppgifter till undersokningen samlas in fran mélpopulationen via en
webbenkit, och kompletteras sedan med uppgifter fran register infor
tabellframstéllningen.

Innan insamlingen frdn kommunerna paborjas genomfors en
kontaktuppdatering dédr SCB samlar in uppgifter fran kommunerna
om vem som &dr ansvarig for uppgiftslimnandet. Dessa
kontaktuppgifter, tillsammans med en befintlig kontaktlista, anvéands
sedan vid datainsamlingen.

Under datainsamlingen gors totalt tre utskick. Vid forsta utskicket far
kontaktpersonen ett missiv med information om insamlingen och
lank till uppgiftslamnarsidan dar webbenkiten finns tillgénglig. De
tva resterande utskicken bestar av pdminnelser. Innan
datainsamlingen avslutas genomfors dven telefonpaminnelser till de
kommuner som inte svarat efter det tredje utskicket.

Under processen gors logiska kontroller och jamforelser med
foregdende &r och om fel misstanks tas kontakt med berdrd
uppgiftslaimnare for kontroll och eventuell rédttning av uppgiften.

For samtliga svarande i undersokningen har variablerna ldn och
antalet invanare fran Befolkningsregistret (RTB), version 2025-12-31,
anvants till tabellframstallningen.

2.4.2 Matning

Enkdten dr utformad av MFoF och omfattar 16 numrerade fragor. Till
varje fraga finns definitioner av de efterfragade uppgifterna. Det
finns ocksd instruktioner som syftar till att underlétta
uppgiftslimnandet och bidra till god kvalitet i de inrapporterade
uppgifterna.

Flera av de uppgifter som ingdr i enkéten dr sddana som kréaver
I6pande registrering under aret. Eftersom det inte finns nagon
lagstadgad dokumentationsskyldighet géllande enskildas personliga
forhallanden samt att familjeradgivningens verksamhet omfattas av
absolut sekretess anviands verksamhetssystem i varierande
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utstrackning. Vissa verksamheter sammanstiller uppgifterna
manuellt, medan andra anvénder olika typer av program eller
verksamhetssystem som stod for registrering och sammanstéllning av
de uppgifter som rapporteras arligen.

En beskrivning av undersokningens variabler finns i
kvalitetsdeklarationen pa MFoF:s webbplats,
www.mfof.se/statistik_familjeradgivning

2.4.3 Bortfallsuppféljning

Bortfallet bestdr dels av objektsbortfall, det vill sdga att
fradgeformuldret inte har besvarats alls, dels av partiellt bortfall, vilket
innebdr att vissa fragor i blanketten inte har besvarats.

Objektsbortfall kan bland annat bero pa att uppgiftslimnaren inte
kan f& fram efterfragade uppgifter, resursbrist, att uppgiftslamnaren
inte gar att na eller av andra skal &r forhindrad att medverka. Partiellt
bortfall kan exempelvis bero pa att en fraga dr svar att forsta, att
uppgiften inte har samlats in, eller att uppgiftslimnaren missat att
besvara fragan.

De kommuner som inte skickat in uppgifter paminns flera ganger,
per epost och till sist via telefon. En mojlig dtgard &r att bevilja
anstdnd till kommuner som 6nskar forlangd svarstid. Inga
kommuner begirde anstdnd under insamlingsperioden.

Eftersom uppgiftslamning inte dr obligatorisk arbetar MFoF aktivt
med att uppmuntra kommunerna att prioritera inlamning av
statistik. Myndigheten verkar dven for att underlitta processen
genom att erbjuda stod till kommunerna bade infor och under
inlamningen, i den man sddana behov finns.

2.5 Bearbetningar

For framstéllning av vissa variabler hamtas data fran
Befolkningsregistret (RTB), version 2025-12-31. Detta avser data om
antal invanare och lan.

Bearbetning till f6ljd av bortfall beskrivs ndrmare i avsnitt 2.7

2.6  Granskning
Granskning av data genomfors i flera steg.

2.6.1 Granskning under direktinsamlingen

I ett inledande skede av datainsamlingen granskas webblanketten i
syfte att identifiera eventuella tekniska fel. Detta gors genom kontroll
av giltiga varden med hjdlp av frekvenstabeller.

Datamaterialet granskas darefter avseende rimlighet och konsistens
for att upptiacka eventuella kvarstadende fel. Som stdd i granskningen
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anvdnds foregdende ars lamnade uppgifter for jamforelser och
forbestimda granskningskontroller. Inga aterkontakter behsvde
goras under insamlingen for att reda ut orimliga vérden.

2.6.2 Granskning av mikrodata och insamlade statistikvarden
Enkédten innehaller flera uppgifter pa totalniva (summeringar) som
aterkommer i olika delar av formuldret, ddr summeringarna
forvantas vara densamma. Detta géller exempelvis for uppgifterna
Antal avslutade drenden fordelat efter tyngdpunkten i behandlingens
innehdll och Antal avslutade drenden fordelade efter behandlingens
omfattning. Webbenkéten innehdller kontroller for att sdkerstalla
sddan overensstammelse pa totalnivd. Kommunerna har ocksa
mojlighet att [imna kommentarer om varfor vardena skiljer sig at.

Dessa kommentarer foljs upp 16pande under insamlingen av bade
SCB och MFoF, och vid behov tas kontakt med uppgiftslamnaren.
Inga dtgédrder bedomdes behova vidtas till f6ljd av dessa.

Under tabellframstéllningen kontaktade MFoF nagra kommuner pa
grund av orimliga varden som identifierades for fraga 6, vilket var en
av de nya fragorna som samlades in.

2.6.3 Granskning av makrodata

Infor leverans till MFoF genomfor SCB en avslutande granskning av
datamaterialet med hjilp av frekvenstabeller for att upptdcka och
korrigera eventuella kvarstaende fel.

2.6.4 Granskning av redovisning

Efter leverans fran SCB granskar MFoF data och tillhtrande
dokumentation infoér publicering. Varden pa riksniva jamfors med
foregaende ars uppgifter, och stickprovskontroller genomfors pa
lans- och kommunniva. Kommentarer fran uppgiftslimnare granskas
parallellt. Tabellerna granskas utifran faststilld tabellplan och dven
tillhorande fotnoter granskas.

Med hénsyn till att enkédten omfattade vissa nya uppgifter
genomfordes sdrskilda kvalitetskontroller for att bedoma
uppgifternas tillforlitlighet.

Efter genomford granskning justerades vissa fotnoter. Darutover
rdaknades bortfallet om for variabler med varden pa ldans- och riksniva
for berorda variabler i Tabl i Excelfilen. Vid granskningen
identifierades dven ett avvikande viarde som korrigerades och
registrerades som "uppgift saknas”. Bortfallsberdkning pa ldns - och
riksniva gjordes pa nytt for berord variabel. SCB genomférde darefter
en ny leverans av materialet.
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Infor publicering tog MFoF bort variablerna avseende antal
heltidstjanster och antal invanare 18-69 ar per heltidstjanst, efter
bedomningen att uppgifterna inte utgjorde tillrackligt god kvalitet.

2.7  Skattningsforfarande

Statistik inom familjeradgivning har ingdtt i Sveriges officiella
statistik sedan 2003. Statistiken har till stor del varit oférandrad
innehallsmaéssigt.

Infor insamlingen av 2025 ars statistik kompletterades enkdten med
ett antal nya frdgor avseende familjerddgivningens organisering och
genomforande.

2.7.1 Principer och antaganden

Skattningarna i tabellerna riknas upp till populationsniva, vilket
innebdr att resultatet avser hela populationen och inte endast de
svarande. Antalsuppgifterna &r saledes skattningar av antal
kommuner i populationen med den aktuella egenskapen.

2.7.2 Skattningsforfarande for malstorheter

En uppgift som saknar varde (bortfall) bortfallskompletteras, dvs.
uppgiften ersatts med ett skattat variabelvarde. De
bortfallskompletterade viardena redovisas inte for respektive
kommun, ddremot ingar de i berdkningen av variabelvardena for
redovisningsgrupper sdsom riket och lan.

Bortfallet i en enskild fraga kan antingen gdlla hela fragan eller delar
av frdgan. Vissa fragor dr saddana att bade en totaluppgift och
deluppgifter anges, eller att deluppgifter anges som summeras till en
totaluppgift. Bortfallet kan i dessa fall vara av tva typer:

e Totaluppgift finns men deluppgift har bortfall.
e Totaluppgift har bortfall.

Metoder for bortfallskomplettering (imputering) beskrivs ndarmare i
SCB:s tekniska rapport som finns tillgénglig pa MFoF:s webbplats
www.mfof.se/statistik_familjeradgivning

2.7.3 Skattningsforfarande for tillforlitlighet
Inga osdkerhetsmatt berdknas i undersokningen.

2.7.4 Rojandekontroll

Tabellerna har sekretessgranskats (prickats) sa att inga uppgifter for
enskilda objekt rojs, dvs. att redovisningsgrupper med
vardemangder férre &n 6 har prickats.
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3 Genomforande

3.1  Kvantitativ information

Rampopulationen omfattar 290 kommuner. Av dessa lamnade 272
kommuner in uppgifter, vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 94
procent.

3.2 Avvikelser fran undersokningsdesignen

Infor publicering identifierade MFoF ett avvikande vérde i
datamaterialet avseende en av de nya uppgifter som ingar i
insamlingen frdn och med 2026. Vardet bedomdes vara felaktigt mot
bakgrund av dess stora avvikelse i forhallande till 6vriga kommuners
vdrden samt efter kontroll mot information pa den berdrda
kommunens webbplats. Med hidnseende till att detta identifierades
sent i processen saknades forutsittningar att kontakta berord
kommun for eventuell rittning, och vardet korrigerades istéllet till
"uppgift saknas”.



