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14. Triangulerande samtal -
en modell att samtala med

bam och foraldrar

Kunskapsdokumentets innehall

Kunskapsdokumentet innehaller en beskrivning av triangulerande samtal med barn inom ramen for
samarbetssamtal. Inledningsvis ges en kort beskrivning av samtalets grundform och syfte kopplat till
sammanhanget samarbetssamtal. Darefter finns en allman introduktion om vad triangulerande samtal
ar och hur de praktiseras, det vill sdga att det innehéller viktiga metodiska aspekter. Formen &r
framtagen av Haldor @vreeide och Reidun Hafstad under deras langvariga arbete med att utveckla och
praktisera mer relationsorienterade samtalsformer med barn.” Samtalsformen ar inte baserad pa
forskning om metodens effekt. Det finns alltsa inga empiriska bevis for att den ar mer eller mindre
effektiv &n nagon annan samtalsform.?

Kunskapsdokumentet bygger ocksa pé erfarenheter fran Haldor @vreeide och Eva Redemos mangariga
arbete med handledning och utbildningar av yrkesverksamma inom psykosocialt arbete. Genom
analyser av deltagares videoinspelade samtal med foraldrar och barn som befunnit sig i olika svara
livssituationer har metodiken kring samtalsformen triangulerande samtal vidareutvecklats.

Till kunskapsdokumentet finns en bilaga med en vinjett som beskriver inledningen pa ett fiktivt
samarbetssamtal dar formen &r ett triangulerande samtal.

Barns delaktighet 1 sammanhanget
samarbetssamtal

| januari 2020 blev FN:s konvention om barns rattigheter (barnkonventionen), efter att tidigare ha
inkorporerats i svensk lagstiftning, en egen lag.® Darmed har barn ratt till information, ratt att bli hérda
och ratt att vara delaktiga i arenden som rér dem.* Samtidigt ar det viktigt att beakta att
delaktighetsperspektivet méaste forenas, vagas och provas mot omsorgsperspektivet, det vill sdga
barnets omsorgspersoner aven fortsattningsvis behdver ha ett dvergripande ansvar for barnets omsorg
och behov.®

Det har under manga ar funnits en osékerhet hos saval foraldrar som professionella kring om, nar och
hur barn ska vara delaktiga vid samarbetssamtal. Det har forts fram farh&gor kring att barn hamnar i
lojalitetskonflikter, att barn blir indragna i vuxenkonflikter, att de far for stort ansvar, och att det dras
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5 Eriksson och Nasman, (2011).



igdng processer som inte ar till barnets basta. Detta ar olika perspektiv som paverkat osdkerheten kring
hur barn bor involveras och vara delaktiga i samarbetssamtal.®

Intentionen att halla barn utanfor foraldrars svarigheter i samarbetet motiveras ofta som omsorg om
barnen, inte s& sallan med hanvisning till det gamla ordspraket, "det barn inte vet har dom inte ont av".
Samtidigt visar forskning att barn behdver information om det som hander i deras liv, de behdver fa
tillgang till vuxnas perspektiv pa situationen, de har inte alltid kognitiva férutsattningar att forsta vad
som sker.”

Barn behdver fa information om vad deras foraldrar tanker/kanner och vill i samarbetet kring barnen, for
att pa ett tryggt satt sjalva hitta fram till vad de tanker/kanner och vill.

Barn som lever i relationella konflikter, befinner sig bade formellt och psykologiskt i en otydlig situation,
ibland med bristande omsorg men alltid med ett beroende till foréldrarna.

De kanslomassiga relationella spanningar och beroendestallningen paverkar i hog grad barnets
mojligheter att uttrycka en 6nskan som tydligt baseras sig pa barnets egna behov och kanslor.®

Genom att anvanda samtalsformen triangulerande samtal, dar barnet och en eller bada foraldrarna
deltar tillsammans beaktas s&val barnets ratt till information som barnets magjlighet att uttrycka sina
tankar och kanslor pa ett satt som tar hansyn till barnets situation samtidigt som féréldrars
overgripande ansvar for barnets behov tydliggors.®

Triangulerande samtal

Haldor @vreeide har beskrivit triangulerande samtal som en hybrid mellan ett individuellt samtal med
barn, ett vigledande forédldrasamtal och ett systemiskt orienterat samtal.'® Samtalets grundform ar att
barn och foréldrar ar tillsammans med en samtalsledare och samtalar om viktiga teman i barnets liv.!"
Tanken &r att det samtalet ska mgjliggéra en gemensam erfarenhet mellan barn och deras viktiga
vuxna om nagot som det kan vara svart att prata om, svart att vara dppna kring.

Ett viktigt syfte ar att barnet far stod att autentiskt kunna beskriva sina upplevelser, erfarenheter och
tankar kring temat, bland annat genom att samtalsledaren ger barnet dialogiskt stod att uttrycka sig (se
nedan under dialogprinciper). Féraldrar kan med sin narvaro utgora ett stéd genom att ge barnet
information som ar relevant i situationen och ge barnet tillatelse att prata 6ppet. Samtalsledaren kan
med sin kunskap fora in viktiga perspektiv pa handelser och sammanhanget, vilket kan ge stéd och
bekréaftelse till saval barnet som foréldern. '

Ett gemensamt delande av svara teman kan manga ganger vara kansligt och utmanande, tillit och
trygghet ar avgorande for att barn ska kunna uttrycka sig autentiskt utan att komma i klam i sina viktiga
relationer.'3

Ett gemensamt fokus pa temat och delandet av barnets upplevelser och erfarenheter kan ge barnet
medupplevelse, vilket ar en forutsattning for psykisk utveckling. Samtidigt ger det foraldern majlighet
att f& en mer nyanserad bild av barnet och barnets behov, det vill sdga foraldern far stod och hjélp att se
barnet pa ett nytt satt, att se "det inre barnet".

Formen triangulerande samtal kan anvandas vid saval utredande, informationsgivande, stddjande och
bearbetande samtal. Samtalsformen &ar anvandbar s& lange det inte handlar om avtdckande samtal, det
vill siga samtal med syfte att bedéma barns behov av skydd, nar det till exempel finns misstankar om
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att barnet &r utsatt for vald eller andra 6vergrepp fran en forélder eller narstdende. Da ar det olampligt
att saval foraldrar som narstaende ar narvarande vid samtalet med barnet.'

Triangulerande samtal

Ett speciellt satt att Tva samtal i ett, dar bade
utforma ett samtal med omsorgsperson och barn
omsorgsperson och barn ar aktivt

Mojliggor medupplevelse/

Ar ”barnets” samtal och delad uppmarksamhet pa

har ett olika teman kring det som

utvecklingsstddjande syfte hant, hander och/eller ska
handa

Figur framtagen av Haldor @vreeide /Eva Redemo

Ramen och metodiken i triangulerande samtal bidrar till att 6ka barns trygghet och har ett tydligt fokus
pa omhandertagande av barnet i sjalva samtalssituationen vilket &r angelaget nar barnet deltar vid
samarbetssamtal.

Vardnadskonflikter och samarbetssvarigheter mellan barnets viktiga vuxna ar en typ av situation dar
barns majlighet att vara 6ppna med sina tankar och fragor manga ganger ar begransade Deras
relationella beroende till foraldrarna paverkar vad de upplever att de kan prata om, vad de upplever att
de kan sdga utan att riskera att bli avvisade fran en eller bada féraldrarna.'®

Foraldrar i vardnadskonflikter och vid samarbetssvarigheter har ofta har fullt upp med sig sjalva och
sina egna behov och kanslor, vilket paverkar deras férmaga till mentalisering,'® det vill sdga till att se
barnet och dess behov.

Inte s& sallan tar barn ett stort ansvar for foraldrars méaende, vilket kan visa sig genom att de inte tar
upp teman som de upplever att foraldrar inte vill prata om och att de later bli att stélla de fragor som de
skulle behdva fa de vuxnas svar pa. Konsekvensen for barn blir att de hamnar i situationer med brist pa
information och brist p4 medupplevelse, de saknar ett delat engagemang kring sina erfarenheter och
upplevelser med sina foraldrar. Dialogen mellan féraldrar och barn om svara teman minskar eller
upphér helt och barn blir da ensamma nar det géller att hantera och forsta situationen.'”
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6 Mentalisering handlar om att kunna forestalla sig att andra manniskor har avsikter och
forestallningar, och att kunna leva sig in i och forsta’en annan manniskas tanke och kanslovarld.
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Omsorgstriaden

Innan syftet med att anvanda triangulerande samtal vid samarbetssamtal beskrivs mer specifikt
forklaras nedan begreppet omsorgstriaden.'®

Omsorgstriaden visar pa nodvandigheten av att analysera det egna agerandet i samtal med barn och
foraldrar. Valet av metoder kommer att f& betydelse for i vilken utstrackning samtalsledaren bidrar till
att forsvaga eller forstarka foraldrars férmaga att agera utvecklingsstodjande i relation till sitt barn, och
i vilken utstrackning metoden bidrar till att 6ka eller minska féréldrarnas férmaga att placera sig i en
ansvarstagande position i relation till barnet.’®

Foraldrarna ar barnets centrala omsorgsgivare och kvaliteten i relationen foraldrar — barn ar helt
avgorande for barnets utveckling. Samtidigt finns relationen i ett sammanhang, i ett natverk av saval
privata som professionella personer, och dessa "vi-andra positioner" kommer pé olika satt paverka
omsorgsrelationen. Det innebér att samtalsledaren med sitt agerande kan forstarka alternativt férsvaga
trygghet och tillit i relationen mellan barn och féraldrar.?®

Nar foraldrar ar narvarande i samtal med barn blir det mgjligt for barnet att se sin foralder som nagon
som kan och vill ta ansvar for barnet. Foraldern lyfts fram som en resurs i barnets liv, samtidigt som
foraldern gors ansvarig och far mandat att agera som omsorgsperson. En viktig bas for barns trygghet
ar upplevelsen av att foraldrar eller andra omsorgspersoner har ett Gverordnat och informerat
perspektiv pa barnets situation. Barns medupplevelse med sina omsorgspersoner har en annan
utvecklings-sttdjande kvalité 8n medupplevelse med professionella.?!

Systemteoretiskt perspektiv

Det finns manga olika teorier som ar anvandbara i det psykosociala arbetet men i det triangulerande
samtalet utgor det systemteoretiska perspektivet en grundlaggande bas. Det som skiljer det
systemiska perspektivet fran andra perspektiv och teorier & sammanhangets betydelse.??

Barnets forstaelse av varlden och det som sker i deras liv skapas i ett sammanhang dar barnets viktiga
vuxna bidrar. Meningsskapandet har alltid en relationell pragel det vill saga tolkningen av det barn ar
med om skapas i barnets dialog med sina foéraldrar eller andra omsorgspersoner. Dessa sé kallade
omsorgsrelationer praglas av saval barns beroende till omsorgspersonen som omsorgspersonens
makt och ansvar.

Professionella som méter barn i olika sammanhang ger ofta uttryck for att vilja ta del av barns
opaverkade rost, samtidigt vet vi att barn ar relationella varelser, som inte lever i ett vakuum. Barn har
ingen opaverkad rost.

Barns relationella beroende och tillhdrighet gor att barn sdger/gor det dom kan goéra utifran hur de
uppfattar situationen. Barn agerar strategiskt utifran vad de tror kan ge dem mest nérhet, de vill inte
riskera avvisning i sina narmaste relationer, relationer som de inte kan vélja eller valja bort.?

Anpassning ar en av barns viktigaste overlevnadsstrategier. Barn sagar inte av den gren de sitter pa, det
finns en logik i deras beteende. Det stéller oss infor etiska Gvervdganden nér vi samtalar med barn i
professionella sammanhang.?*
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Enskilda samtal kontra triangulerande samtal

Socialtjansten har en har en lang tradition av att fora sa kallade enskilda samtal med barn, det vill sdga
samtal dar barnets foraldrar inte &r narvarande. Samtalet foljs ofta upp med ett foraldrasamtal dar
samtalsledaren aterger en sammanfattning av samtalet med barnet, det vill sdga formedlar innehallet
av det barnet berattat. De enskilda samtalen motiveras ofta av en intention att barnet ska f& komma till
tals opaverkat, det vill sdga utan paverkan fran foraldrar eller natverk.2°

Men barnets viktiga vuxna/féraldrar kommer paverka barnet oavsett om de ar i rummet eller inte.
Haldor @vreeide pratar om omsorgspersoner/foraldrar som det tredje ansiktet och han pekar pa det
sjalvklara faktum att de finns narvarande i barnets huvud oavsett om de deltar fysiskt eller inte. Nar det
tredje ansiktet, det vill sdga foraldern, deltar i dialogen med barnet kan samtalsledaren fora en dialog
med foraldern om for barnet relevanta fragor/teman. Barnet far da den information de behéver om
situationen for att kunna uttrycka sig sé autentiskt som mgjligt. Genom samtalsledarens fragor till
foraldern kan barnet fa foralderns tillatelse att uttrycka sig 6ppet om temat.?®

Vid samtal med barn i samarbetssamtal liksom vid andra samtal med barn inom socialtjansten kravs
dubbla fokus, dels fokus pa samtalets syfte men ocksa fokus pa samtalets eventuella konsekvenser.
Enskilda samtal riskerar att forsvaga barns relation till sina viktiga vuxna, de riskerar att 6ka osakerhet
och otrygghet i deras viktiga omsorgsrelation, dvs relationen till féraldrarna.?”

Socialstyrelsen skrev tidigare i sin bok Samtal med barn (2005):

"Samtalsledaren maste se till att inte genom skickligt stallda fragor fa barn att sGga mer &n dom vill
Man 1ar inte utforska svara omraden pa ett satt som gor att barnet efterat kan komma att angra vad det
har berattat"?®

Genom att barn och féréldrar narvarar tillsammans i samtalet okar vi forutsattningarna for att skapa
trygghet och tillit i sdval samtalet som i relationen mellan barn och foréldrar.

Skillnaden mellan ett enskilt samtal och ett triangulerande samtal ar att de personer som barnet
behover fa dela sina betydelsefulla kdnslor och tankar med finns narvarande och kan darmed bli
berdrda och fa en kanslomassig forstaelse for barnet i stunden i det levda dgonblicket det vill séga
under samtalet. Detta gemensamma delande, medupplevelsen dkar foraldrars formaga att se barnet
och barnets behov, och att inta en ansvarstagande position i relation till barnet. Férutom att
triangulerande samtal mojliggor for foraldrar att se och uppleva barnets behov kan barnet se och
uppleva foraldrars resurser och omsorg vilket bidrar till att forstarka och oka tryggheten i
omsorgsrelationen. | triangulerande samtal far féraldern en maojlighet att ge relevant information och
ratta till eventuella missuppfattningar och ge barnet tillatelse och stdd att prata om det svara temat.?°

Det innebar ocksd som namndes tidigare i texten att féraldern far del av barnets berattelse i det levda
ogonblicket. De far i stunden en mer nyanserad bild av barnet och barnets behov, ndgot som majliggor
en annan emotionell paverkan an néar foraldrar far barnets rést silad och beréttad av professionella.°

Triangulerande samtal mgjliggor:

e att barnet far bekraftelse av omsorgsperson och ett godkannande att prata om svéra saker,

e att omsorgspersonen kan ge barnet viktig information och reda ut eventuella
missuppfattningar,

e attomsorgspersonen kan fa en vidgad/férandrad syn pa barnet och barnets behov,

e att omsorgspersonen motiveras till att inta en mer ansvarsfull position i relation till barnet,

e att barnet far medupplevelse - delad uppmarksambhet kring temat, det som hant, hander eller
ska handa

25 Redemo (1990/2021) Utbildning och handledning med yrkesverksamma inom socialtjéansten.
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e att barnet far utvecklingsstod.®'

Viktigt att det ar barnets samtal och syftet ar att barnet ska 1a med sig nagot, dvs det ska ha ett
utvecklingsstoajande syfte.

Vad handlar triangulerade samtal om

Nar barn ska narvara vid samarbetssamtal kan det genomféras med bada féraldrarna narvarande
samtidigt, men ibland kan det vara battre att inleda med tva samtal, det vill saga barnet deltar med en
foralder i taget for att p4 sa satt minska barnets stress och utsatthet. Detta méaste avgoras fran fall till
fall och beror dels pa konfliktens omfattning men framforallt pa foraldrars férmaga att se till barnets
behov under samarbetssamtalet.

Att ha ett forberedande samtal med foraldrar infor att barnet ska delta kan manga ganger 6ka
forutsattningarna for att samtalet ska bli utvecklingsstédjande for barnet. Som samtalsledare ar det
viktigt att féra in fragan om barnets delaktig relativt snart i samarbetssamtalsprocessen, att inte lata
det ga for manga samtal innan barnet deltar.

Genom barnets delaktighet och nérvaro kan det ges information om vad som hant, hander och ska
handa och samtidigt fa stod att uttrycka sig om sin situation. Genom delaktighet 6kas barns,
valmaende och deras kansla av sammanhang (KASAM). Samtidigt far féraldern hjalp att inta en
ansvarig omsorgsposition.3?

Hur ofta och hur ménga ganger barn ska delta i samtalen behdver vara en narvarande fraga under hela
samarbetssamtalsprocessen och motiveras av barnets behov.
Det kan handla om att olika situationer dar foraldrar eller samtalsledare ser behov av till exempel:
e Fdrmedla information
skapa en gemensam info/forstaelse av situationen
e Utveckla asikter och dmsesidig forstaelse
gemensamt undersoka teman...medupplevelse
Samtalsledaren bor redan inledningsvis gora en dverenskommelse med féraldrar om att ha ett
triangulerande samtal i samband med avslutet, detta for att barnets ratt till information och delaktighet
beaktas.®?

Forhallningssattet i triangulerande samtal beskrivs bast som tva samtal i ett, det vill siga det ar tva
dialoger som sker parallellt, en dialog mellan samtalsledaren och en férélder och en dialog mellan
samtalsledaren och barnet. Bade barn och foralder ar aktiva, men det betyder inte att bada pratar lika
mycket. Barnet kan ibland vara helt tysta men samtidigt i hog grad delaktiga med ett aktivt lyssnande .3

Det speciella med triangulerande samtal &r att metoden har ett tydligt fokus pa den individuella
dialogen. Barn och foraldrar ar bade dialogpartners och observatorer till samtalsledarens individuellt
organiserade dialog med den andre. Det kan utryckas som att de indirekt blir informanter till varandra.
N&r barn far observera en respektfull och engagerad dialog mellan samtalsledaren och en féralder kring
situation och temat far det betydelse for barnets motivation och intresse. Genom féraldrars tillit till
samtalsledaren kan hen skapa ett tryggare rum for barnet att uttrycka sig i. Nar foraldrar far observera
samtalsledarens dialog med barnet kan det 6ka féraldrarnas forstaelse for barnets behov. En central
poang i triangulerande samtal &r att barnet emotionellt och behovsmassigt far berdra och paverka
framforallt foraldrarna men ocksa samtalsledaren. Det kan ge s& val motivation som precision i
foraldrarnas utvecklingsstod. Foraldrarna kan till exempel ge barnet information som det behdver, en
information som oftast bara foraldrarna har och de kan ratta till eventuella missuppfattningar som de
hor att barnet har. Foraldrarna blir inte bara ett vittne till dialogen mellan barn och samtalsledaren, de
blir ett subjekt som maste forhalla sig till det som ar relevant for deras omsorgsansvar for barnet.2®
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Metod vid triangulerande samtal

Samtalsledaren bor inleda med foraldrarna och ge dom en dialogisk erfarenhet som maojliggor tillit och
trygghet i relationen. Barnets relationella beroende gor att foralderns tillit till samtalsledaren blir
avgorande for att barnet ska fa trygghet och frihet att prata sa dppet som majligt. Vi behéver sa tidigt
som mojligt bekrafta den viktiga omsorgsposition som foraldern har i relation till barnet och lata barnet
"se" det.

Nedan féljer nagra exempel pa detta:

Samtalsledare: “Jag vet att ni fordldrar har varit mana om att inte dra in Pelle i er konflikt.....berdtta?”
Samtalsledare: "Jag vet att du som mamma dr man om att Pelle inte ska kdnna sig pressad att vala
mellan pappa och dig.....sa vad tror du mamma &r viktigt att Pelle far veta nu"?

Samtalsledare: "Vad skulle du som mamma onska att Pelle far med sig idag, vitka fragor tror du att han
behover svar pa fran er foraldrar?”

Genom att samtalsledaren redan tidigt i samtalet visa pa ansvarsforhallandena, ar det lattare att ha det
som en ram for det fortsatta samtalet, vilket kan vara helt avgdrande for barnets dnskan och tillit till att
vaga delta i samtalet. Under hela samtalet behdver samtalsledaren forscka halla relationen och
tryggheten till foraldern sa optimal som majligt utan att ge avkall pa 6ppenhet kring de teman som &r
viktiga fér barnet.3®

Nar barn deltar i samarbetssamtal finns det ofta fler syften och fokus att beakta, det handlar bland
annat om att ge barn information om hur foéraldrarna ser péa situationen, p4 samarbetet och p& barnets
behov, att ge barnet stod att reagera péa det foraldrarna formedlar/informerar om och att ge barnet stéd
att fa dela sina erfarenheter och upplevelser.3’

Allt metodiskt arbete méste knytas till samtalets syfte och vara metoder maste tjana detta syfte.
Nedan foljer en beskrivning av viktiga metodiska aspekter:38

Inled med att "intervjua" féraldrarna om vad de 6nskar att barnet ska fa ut av samtalet, hur det tror det
ar for barnet att vara narvarande, vilka tankar och 6vervaganden de har haft kring sitt samarbete, hur de
har resonerat nar de kommit fram till hur de vill samarbeta, vad de tror ar viktigt for barnet att veta
osv.®

Samtalsledaren bor stélla fragor som tar fram foraldrarnas kompetens och resurser, stéller fragor som
hjalper foraldern att mentalisera sitt barn, det vill séga att lasa det inte barnet. Samtalsledaren for en
dialog med féraldern samtidigt som barnet ar observator till samtalet. Nar innehallet ar relevant for
barnet, det vill sdga nar barnet fatt information och perspektiv pa situationen 6kas barnets motivation
och intresse att dela sina erfarenheter och upplevelser.0

Den rumsliga placeringen &r inte helt oviktig och bor pa olika satt stodja samtalets metodik —
dialogsekvenser med individer som har dmsesidiga band men olika roller. Det kan kdnnas tryggt for
barnet om alla sitter runt ett bord, men se till att barnet inte sitter inklamt, och helst inte har nagon
direkt framfor sig. Ett rektangulart bord ar ofta funktionellt da kan barnet sitta pa kortsidan med
samtalsledaren pa ena langsidan och foéraldrarna pa andra langsidan. Denna placering dar barnet
slipper méta ett ansikte, det vill séga sitta mittemot nagon, bidrar till att 6ka barnets frihetsgrad, barnet
far en friare subjektplats och saval samtalsledare som foraldrar kan lattare se och ta del av hur barnet
reagerar och tanker nar samtalsledaren ar i dialog med foraldrarna.*!
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Viktigt &r ocksa att erbjuda alla ndgot att dricka, genom att ge barnet saft och de vuxna kaffe eller te
visas dels omsorgen om foraldrar och barn men ocksa hierarkin i samtalssituationen. Det vill sdga
foraldrar och barn har olika roller i samtalet vilket kan synliggoras pa olika satt bland annat genom att
de erbjuds olika fortaring.

Papper och pennor kan laggas dar barnet ska sitta, det ger barnet nagot att gripa tag i, att sysselsétta
sig med, ndgonstans att géra av handerna. Manga barn borjar ofta direkt att rita nagot. Pappret kan
ocksd anvandas av samtalsledaren och barnet tillsammmans om till exempel hen vill visualisera nagot
eller konkretisera ett tema, det ger ocksa majlighet till ett gemensamt fokus i dialogen.*?

Dessa mer praktiska aspekter i det triangulerande samtalet syftar till att ge barnet en upplevelse av
omsorg och omtanke, nar foraldrarna ser samtalsledarens omhandertagande av barnet kan det 6ka
deras kénsla av trygghet i situationen och bidra till att foraldrarna lattare kan slappna av.*?

Ytterligare aspekter som &r viktigt rent metodiskt &r forstads samtalsledarens svar pa barnets
kommunikationsinitiativ i samtalet. Det finns nagra kénnetecken i samtalsledarens "beteende” som
okar barnets motivation att delta i samtalet.*

Haldor @vreeide har identifierat 5 grundlaggande dialogprinciper som kannetecknar
utvecklingsfunktionella samspel. Dessa principer ger bra hallpunkter for ett praktiskt metodiskt
angreppsatt i samtalet. De ger barnet stod under berattandet, hjalper barnet att "ta fram" tankar och
kanslor samtidigt som det kan ge barnet bekréftelse och erkdnnande.*®

Dialogprinciperna
e Foljaprincipen
e Relevansprincipen
e Subjektprincipen
e Rytmprincipen
e Hierarkiprincipen

Folja/intoning

Den vuxne har sin uppmarksambhet riktad mot barnet och visar sig tillganglig for barnet. Den vuxne
foljer barnet, explicit och implicit, och férsoker skapa sig en férestallning om var barnet har sitt fokus,
och vad barnet upplever i situationen. Det kan vara nagot som barnet sager, visar i lek eller teckning,
eller uttrycker med kanslor. Detta sker som ett antagande, en hypotes, det vill sdga inte som en sanning
om barnet. Det ger den vuxne nagot att utga ifran nar hen narmar sig barnet. Genom att folja och
bekrafta barnets initiativ och fokus starks barnets kdnsla av betydelse och inte sa séllan 6kar barnets
intresse av att vilja delta i samtalet och dela sina upplevelser.

Relevans

Med utgangspunkt fran intoningen av barnet, tar den vuxne initiativ och ger barnet respons som barnet
kan anvanda i stunden, det vill sdga den vuxnes initiativ och/eller svar pa barnets initiativ blir relevant
for barnet. Det kan handla om att barnet far emotionell bekraftelse och/eller stéd eller annan
information som det kan ha nytta av, i eller utanfér samtalssituationen. Samtalet behdver tacka barnets
behov av den information som barnet saknar, samtalsledaren kan behéva férbereda sig genom att
fundera pé vilka fragor just detta barn behover svar pa, det vill sdga ar upptagna av.
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Subjektplats

Barnet ges utrymme och tid till att forma sina egna initiativ och svar genom att den vuxne respekterar
barnets sjalvorganisering. Barnet far ratt att 4ga sina upplevelser och far ratt att paverka samtalet,
barnet ar ockséa en aktor med ratt att ta initiativ i samtalet. Barnet behdver uppleva att samtalsledaren
inte tar Over eller p4 annat satt begransar det som hen sager, det vill sdga att barnet kdnner sig bekrafta
i sin ratt att uttrycka sig sjalvstandigt.

Rytm/turtagning

Dialogen kannetecknas av en dmsesidig rytm, en turtagning, dar badas initiativ far plats. Det handlar
om att samtalsledaren behéver anpassa sitt tempo, att inte reagera for fort pa barnets uttalande utan
skapa en process dar det blir ett utbyte, dar samtalsledarens initiativ bygger vidare pa barnets uttryck
sa att temat/amnet fordjupas. Samtalsledaren maste tala bade kortare och langre pauser, det innebar
inte ett anvandande av sé kallad terapeutisk tystnad.

For att en dialog ska uppsta méaste bada parter vara orienterade mot varandra och respektera varandra
som subjekt. Starten i samtalet blir extra viktig eftersom den skapar monster for den fortsatta
processen. Samtalsledaren behéver skapa en dialog som bygger pa

en turtagning och behdver vara extra noga med att inte leda samtalet monologiskt.

Hierarki/ansvar

Samtalsledaren tar och visar ansvar for dialogsituationens process och trygghet, det innebar att hen tar
ett ledarskap med ansvar for att ge barnet forutsattningar och stéd att hantera situationen. Men ocksa
ett ansvar som gar langre an har och nu situationen. Samtalsledaren behdver ha dubbla fokus, dels
fokus pa samtalets syfte men ocksa pa samtalets tankbara negativa konsekvenser f6r barnet och fér
barnets relation till sina viktiga vuxna. Det handlar ocksa om rent praktiska aspekter som att strukturera
samtalet, samanhangsmarkering, ge relevant information, styra samtalet sa det blir
utvecklingsstddjande for barnet, och att markera och ta ansvar for att avslutet i samtalet blir bra for
barnet.

Mentaliserande perspektiv

Om foraldrar ska agera utvecklingsstodjande for sitt barn behdver de kunna férhalla sig till "det inre
barnet”, det vill séga att de kan forsta barnets grundldggande motiv, intentioner och behov. Féraldrarna
behtver kunna orientera sig mot barnets kognitiva och emotionella processer.*®

Som tidigare beskrivits ar foraldrar i vardnadskonflikter ofta upptagna av sina egna kénslor och tankar,
och de har manga ganger forlorat en del av sin mentaliserande uppmarksamhet pa barnet. Darfor ar det
viktigt att samtalsledaren har detta perspektiv i samtalet vilket innebar att samtalsledaren bekraftar och
benamner tankbara kanslor, tankar och upplevelser som bade barn och vuxna kan kanna igen sig sjalva
och varandra i. Foraldrar som har svarigheter att 13sa sitt inre barn behéver kdnna att professionella kan
erkdnna och forsta deras position, det vill séga att foraldrar upplever att professionella kan mentalisera
dem for att de ska kunna rikta sitt fokus mot och mentalisera sitt barn.*’

Inte s& sallan behdver samtalsledaren hjalpa foraldern att fokusera pa "det inre barnet”, det innebar att
hens dialog med foraldern innehaller fragor som hjalper foraldern att leva sig in i och férsoka forsta
barnets tankar och kanslor.*®

Nedan f6ljer nagra exempel pa detta:

Samtalsledare “Vad tror du som pappa har varit svarast or Pelle efter skilsméssan?”
Samtalsledare “Hur tror du som pappa att Pelle har paverkats av konflikten?”
Samtalsledare "Vad tror du som pappa ar viktigast for er pojke just nu”

4 Gvreeide (2010)
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Samtalsledare "Nar Pelle nu hor att ni har enats om....vad tror du att han tanker/kanner....vad tror du
han blir mest glad over”

Samtalsledaren behover hjalpa foraldrar in i en subjektposition, det vill sdga dar de gors till ansvariga
omsorgspersoner, samtidigt som barnet i sin lyssnande position far ta del dialogen vilket mojliggor
igenkanning i foraldrarnas beskrivningar.

Fanga hela berattelsen

Haldor @vreeide och hans kollegor har under manga ar arbetat med att utveckla samtalsformen
triangulerande samtal och en viktig aspekt av deras drivkraft har varit deras erfarenhet att de
berattelser som tycks stodja och frémja barns utveckling ar framforallt de som delas i en viktig relation,
foretradesvis med barnets omsorgspersoner.

De pekar ocksa pa ar att oavsett samtalsform behdver barnet stéd att fanga hela berattelsen vilket
innebar att dels ge barnet stod att skapa en overblick i situationen, fa svar pa frdgorna som vem, vad,
var, nar och hur, dels hjalpa barnet fa ord for den subjektiva kanslan i berattelsen och fa bekréftelse pa
sin upplevelse och till sist ockséa hjalpa barnet att synliggora beskrivningar som starker barnets
sjalvkansla och upplevelse av kompetens.*?

Avslutningsvis

Kort ssmmanfattning av metodiken vid samarbetssamtal®°

e Inled samtalet med foraldern.

e Gevardera foraldern stod att beratta om vilka tankar och dvervaganden de har kring sitt
samarbete och sin omsorg om barnet

e Stéll fragor till vardera foraldern som kan vara angelagna for barnet, det vill sdga som kan ge
barnet relevant information

e Stéll mentaliserande fragor till vardera foraldern, det vill sdga frdgor som hjalper féraldern att
lasa "det inre barnet. Det bidrar till att barnet far en upplevelse av "du férstar hur jag har det"
och en kansla av bekraftelse. Barnet far del av foralderns resurser och ansvar.

e Samtala med barnet kring det foraldrarna sagt. Lat foraldrarna hora vad barnet tanker och
kanner, fa del av barnets upplevelse och instéllning till det som sker och till familjens framtid,
kanske har dom ett rad till féraldrarna. Ge foraldrarna utrymme att beréras kanslomassigt.
Anvand dialogprinciperna och undvik fragor till barnet, ge hellre en beskrivning som barnet kan
utga ifran, "reagera pa". Lat foraldrarna berdras kdnslomassigt av barnets berattelse.

e Ge barnet bekréftelse och erkdnnande.

e Markera avslut och ge information om hur samtalsledare och féraldrarna ska ga vidare, och
information om hur barnet ska delta fortsattningsvis.

49 @vreeide (2010)
%0 Redemo (2018-2019) Utbildning i Samarbetssamtal Ersta Skondal Hogskola.
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Forslag till diskussionsfragor

Vad tanker ni ar viktiga forutsattningar for att genomféra triangulerande samtal vid samarbetssamtal.
Finns det tillféllen da triangulerande samtal inte ar lampligt i samband med samarbetssamtal.

Utga ifrén avsnittet Metod vid triangulerande samtal och reflektera kring
- Egna utmaningar hos dig som samtalsledare?
- Hur kan du forbereda foraldrarna infor det triangulerande samtalet?

Diskutera och dela era tankar och erfarenheter av fragestéaliningarna nedan

Reflektera Gver meningen pé sid. 2 “Barn behover fa information om vad deras foraldrar tanker/kanner
och vill i samarbetet kring barnen, 1or att pa ett tryqgt sétt sjéiva hitta fram till vad de ténker/kédnner och
vill.”

Reflektera Gver meningen pé sid. 5 " Barns relationella beroende och tillhdrighet gor att barn sager/qor
det dom kan gora utifran hur de uppfattar situationen. Barn agerar strategiskt utifran vad de tror kan ge
dem mest narhet, de vill inte riskera avvisning i sina narmaste relationer, relationer som de inte kan valja
eller valja bort”

Reflektera Gver meningen pé sid. 6" De (fordldrarna) far i stunden en mer nyanserad bild av barnet och
barnets behov, nagot som mdjliggor en annan emotionell paverkan an nar foréldrar far barnets rost
"silad” och beréttad av professionella”

Reflektera Over stycket pa sid 8 " Nar barn deltar i samarbetssamtal finns det ofta fler syften och fokus
att beakta, det handlar bland annat om att ge barn information om hur foréldrarna ser pa situationen, pa
samarbetet och pa barnets behov, att ge barnet stod att reagera pa det foraldrarna
formedlar/informerar om och att ge barnet stod att fa dela sina erfarenheter och upplevelser.”
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