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Statistikens kvalitet
1 Relevans
1.1 Andamal och informationsbehov

1.1.1 Statistikens &ndamal

Det huvudsakliga syftet med statistiken &r att belysa omfattningen av den
kommunala familjerddgivningen och f6lja hur omradet utvecklas 6ver tid.
Statistiken utgor ocksd underlag for planering, uppfoljning och utredning pa
bade nationell, regional och kommunal niva.

1.1.2 Statistikanvandares informationsbehov

Huvudsakliga anvéandare av statistiken inom familjeradgivning d&r kommuner.
Statistiken anvands for att utvardera, folja upp och planera verksamheten. P&
nationell niva kan statistiken anvandas for utredningsverksamhet for att
exempelvis studera utvecklingen kommunal familjerddgivning.

Vidare kan statistiken vara intressant for allménheten, massmedia, forskare,
studenter etc. Informationsbehoven kan variera mellan dessa anviandare.

1.2 Statistikens innehall

Statistiken avser mangduppgifter om drenden inom den kommunala
familjerddgivningen. Statistiken samlas in frdn kommunerna och avser
uppgifter for det foregdende aret.

1.2.1 Objekt och population

Miélpopulationen utgors av Sveriges 290 kommuner och dr en
totalundersokning. Undersokningens rampopulation bestar av de
verksamheter som utfér den kommunala familjeradgivningen. Mélobjekten &r
drenden inom den kommunala familjerddgivningen. Ett &rende kan vara
paborjat, pagdende eller avslutat under referensaret. Observationsobjekten &r
densamma som malobjekten.

Nér det giller den kommunala familjeradgivningen kan den vara organiserad
pa olika sétt. En kommun kan tillhandahdlla familjeradgivning i egen regi,
genom nagon form av kommunal eller regional samverkan, genom avtal med
en eller flera andra kommuner som driver familjerddgivning i egen regi, eller
genom att upphandla en eller flera privata aktorer. En kommun kan ocksa
vélja att organisera familjerddgivningen genom flera av de namnda
alternativen. Rampopulationen utgors séledes av alla verksamheter som
tillhandahdller kommunal familjerddgivning for landets 290 kommuner.

1.2.2 Variabler
Nedan anges undersokningens huvudsakliga malvariabler:

e Totalt antal drenden under aret.

e Totalt antal paborjade drenden under aret.

e Totalt antal avslutade drenden under aret.

e Totalt antal samtal under aret.

e Totalt antal personer, 18 ar eller dldre, under aret.
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Totalt antal personer som besokte familjeradgivningen under dret
fordelade efter alder. Antal personer redovisas d@ven per 1 000 i
befolkningen i dldern 18-69 ar.

Antal drenden som paborjades under dret férdelade efter relationens
art.

Antal parrelationsdrenden som pdborjades under dret fordelade efter
relationens langd.

Antal personer som sokt rddgivning i d&renden som paborjades under
aret fordelade efter alder.

Antal drenden som paborjades under dret fordelade efter antal barn
under 18 ar.

Antal hemmavarande barn i d&renden som pabdrjades under aret
fordelade efter alder.

Antal umgangesbarn och vixelvis boende barn i d&renden som
pabdrjades under aret fordelade efter dlder.

Antal barn berdrda av drenden som paborjades under aret.

Antal drenden som avslutades under aret férdelade efter en
bedomning av var tyngdpunkten i behandlingens innehall legat.
Antal dgrenden som avslutades under dret fordelade efter
behandlingens omfattning.

SCB:s befolkningsstatistik for 2024 har anvénts for att berdkna antal personer
som besokt familjeradgivningen per 1 000 i befolkningen i dldern 18-69 ar.

MFoF bedomer att mélvariablerna 6verlag stimmer 6verens med
observations- och intressevariablerna. Det finns behov av att se 6ver
definitioner och begrepp och att undersoka hur statistiken dnnu béttre kan

motsvara olika anvidndares intressen. Exempelvis hur omradet kan foljas med
hénseende till familjerddgivningens tillgdnglighet och i vilken omfattning som

statistiken kan vara konsuppdelad. En 6versyn av statistikens innehall pagar
av MFoF, vilket pa sikt kan leda till férandringar i undersékningens
malvariabler.

1.2.3 Statistiska matt
Samtliga uppgifter redovisas i antal. Uppgiften avseende antal personer som
besokt familjeradgivningen redovisas d@ven per 1 000 i befolkningen 18-69 ar.

1.2.4 Redovisningsgrupper
Samtliga uppgifter redovisas per riket, varav merparten dven redovisas per
lan och per kommun.

1.2.5 Referenstider
Referenstiden for statistiken &r ar 2024.

2

2.1

Tillforlitlighet

Tillforlitlighet totalt

Statistik inom kommunal familjerddgivning har ingdtt i Sveriges officiella
statistik sedan 2003. Svarsfrekvensen har genomgaende varit hog bland

kommunerna och uppgifterna som efterfragats har i stort sett varit densamma.
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En viss osdkerhet om kvaliteten i de insamlade uppgifterna finns, bland annat
beroende pa skillnader i organisation och rutiner hos kommunerna.
Kommunernas redovisning &r ibland en sammanstillning av uppgifter fran
flera uppgiftslamnare, vilket bland annat kan innebéra att definitioner som
anvdnds tolkas pa olika sétt och att uppgifter registreras olika.

Statistikens tillforlitlighet kan ocksa paverkas av hur kommuner organiserar
den kommunala familjeradgivningen och koordinerar ansvaret kring att
lamna in kommunens statistik. Relaterat till detta finns viss risk for
undertdckning av rampopulationen.

Vad giller brister och fel i inrapporteringen &r sddana generellt svara att
upptdcka eftersom uppgifterna samlas in pa aggregerad niva. Trots de
osdkerhetsmoment som redovisas bedoms tillforlitligheten 6verlag vara god
for den statistik som redovisas.

2.2  Osakerhetskallor

Nér det géller kommunal familjeradgivning finns varierande organisation och
rutiner bland kommunerna, vilket kan innebéara vissa osdkerhetskillor. En
kommun kan exempelvis upphandla flera privata utforare som tillhandahaller
familjeradgivning at kommunen. I vissa fall har kommuner inhdmtat och
sammanstéllt uppgifter fran deras olika utférare och i andra fall har uppgifter
lamnats direkt av utforarna. Detta kan ge utrymme for skilda tolkningar av
undersokningsvariablerna.

Sammantaget bedoms de framsta osédkerhetskéllorna vara métfel gallande
registrering och rapportering av uppgifter, samt ramtdckning utifran risken
for undertackning av rampopulationen.

2.2.1 Urval

Denna killa bidrar inte till osdkerhet i statistiken. Undersokningen &r en
totalundersokning bland landets kommuner och inget urval férekommer
saledes.

2.2.2 Ramtackning

Miélpopulationen utgors av Sveriges kommuner. Rampopulationen bestar av
de verksamheter som utfor den kommunala familjeradgivningen. Den
kommunala familjerddgivningen kan vara organiserad pa olika sétt. En
kommun kan tillhandahdlla familjeradgivning i egen regi, genom ndgon form
av kommunal eller regional samverkan, eller genom avtal med en eller flera
andra kommuner som driver familjerddgivning i egen regi. En kommun kan
dven vélja att upphandla en eller flera privata aktorer for att tillhandahdlla
familjerddgivning. En privat utférare kan ocksd anlitas av flera kommuner.
Eftersom kommuner kan upphandla sddan verksamhet kan &ven privata
familjerddgivningar ingd i malpopulationen.

Infor datainsamlingen genomfors en sa kallad kontaktuppdatering for att
sdkerstdlla aktuella kontaktuppgifter till kommunerna, i syfte att minska
riskerna for under- och dvertickning. Kommunerna informeras om
Onskemadlet att de, oavsett organisering, koordinerar arbetet med statistiken
genom en kontaktperson vid kommunen. Eftersom utforare kan férandras
over tid finns annars risk att insamlingen inte blir heltdckande. Nagot register
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over de privata aktdrerna finns inte, sa kommunerna sjdlva behéver ansvara
for att inlamningen é&r fullstandig.

Hur heltidckande statistiken blir kan dok ocksd paverkas av det faktum att det
inte rader ndgon uppgiftsskyldighet. Detta dr ytterligare en osdkerhetskalla i
statistikens kvalitet.

2.2.3 Matning

Insamling av uppgifter sker via ett frdgeformuldr (webbenkit) som finns
tillgangligt via Statistikmyndigheten (SCB). Ett missiv med information om
insamlingen, och lank till uppgiftsldmnarsidan, skickas via e-post till
respektive kommuns kontaktperson. Relaterat till webbenkiten kan mitfel
uppkomma om uppgiftslimnaren exempelvis anger felaktiga siffror eller inte
forstdr fragan. For att minska den typen av mitfel finns en hel del
instruktioner och forklaringar i enkéten. Frdgorna har ocksa testats av
Myndigheten for familjeratt och féraldraskapsstod (MFoF) och SCB innan
datainsamlingen startade.

Vissa av fragorna i enkiten har en inlagd kontroll som innebér att den totala
summan for en fraga maste vara samma som summan for en annan fraga.
Detta giller exempelvis fragan om Antal drenden som piabérjades under dret
fordelade efter relationens art vid forsta beséket och fragan om Antal drenden som
pabdrjades under dret fordelat efter antal barn under 18 dr som finns i relationen.
Denna typ av kontroll har tidigare medfort vissa svarigheter vid inlamningen
om deluppgifter som efterfradgas inte registrerats for alla &renden. Infor aktuell
insamling lades darfor alternativet Uppgift saknas till for berorda fragor i
enkéten.

Inom familjeradgivning foreligger inte ndgon dokumentationsskyldighet, det
vill sédga att det inte &r reglerat i lag att handldggning av drenden inom
familjerddgivare ska dokumenteras. Utifran detta, samt att det rdder absolut
sekretess inom omradet, fors inga journaler i enskilda d&renden. Mot bakgrund
av att dokumentation inte sker sd anvands generellt inte ndgra
verksamhetssystem inom familjerddgivning. MFoF har inte ndgon fullstandig
overblick men kénner till att vissa verksamheter hanterar statistiken genom att
uppgifter registreras och sammanstélls manuellt medan andra anvander
program som stdd for registrering och sammanstéllning av de uppgifter som
lamnas en gang per ar. Matfel som kan uppkomma till f6ljd av detta dr
exempelvis brister i den manuella registreringen och sammanstéllningen.
Aven i de fall som olika program eller system anvinds kan miitfel forekomma.
Exempelvis om en uppgift inte registreras korrekt eller inte registreras alls.
Sddana maitfel kan bero pa den ménskliga faktorn eller att systemet inte helt
matchar de uppgifter som efterfragas. Dartill kan det finnas vissa olikheter
vad gdller tolkning av de uppgifter som efterfragas.

Generellt ar det svart att bedoma forekomsten av mitfel i de statistikuppgifter
som lamnats. En osdkerhet finns, bland annat utifran de faktorer som nimnts
ovan och skillnader i organisation och rutiner hos kommunerna.
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2.2.4 Bortfall

Bortfallet bestar dels av objektsbortfall, som innebér att frdgeblanketten inte dr
besvarad alls, och dels av partiellt bortfall som innebér att vissa fragor eller
delar av en fraga i blanketten inte &dr besvarade.

Bortfallet i en enskild fraga kan antingen gélla hela frdgan eller delar av
fragan. De flesta frdgorna &dr sddana att bade en totaluppgift och deluppgifter
som summerar till totaluppgiften ska anges. Det kan exempelvis gilla det
totala antalet personer 6ver 18 &r som besokt familjerddgivningen som ska
fordelas pa aldersklasser. Bortfallet kan i dessa fall vara av tva typer:

e Totaluppgift finns men deluppgift har bortfall.
e Totaluppgift har bortfall.

Objektsbortfallet uppgar till 8,6 procent, vilket innebér att 25 kommuner inte
besvarat enkdten alls. Det partiella bortfallet varierar mellan 1,1 till 3,8 procent
for de flesta av frdgorna. Kommuner med bortfall &r ndimnda i de tabeller som
berors.

En uppgift som saknar varde (bortfall) bortfallskompletteras, det vill séga
uppgiften ersdtts med ett skattat variabelvérde. De bortfallskompletterade
vardena redovisas inte for respektive kommun, ddremot ingar de i
berdkningen av variabelviardena for redovisningsgrupperna riket och lan.

Bortfallskorrigeringen utférs av SCB och beskrivs mer detaljerat i den tekniska
rapporten som finns tillgénglig pd www.mfof.se/statistik_familjeratt

2.2.5 Bearbetning

Vid den manuella och maskinella bearbetningen av data kan osdkerhet
uppsta. Exempel pa bearbetningsbrister dr registreringsfel och kodningsfel.
Datamaterialet har granskats med avseende pa rimlighet och konsistens for att
upptdcka eventuella fel. For detta har forbestimda granskningskontroller
anvints. Aterkontakter har gjorts med uppgiftslimnarna for att reda ut
orimliga varden.

Trots de atgdrder som vidtagits dr det dock majligt att vissa typer av fel inte
upptdckts och omfattningen av dessa &r darfor inte kiand. Forekomsten av
felaktigheter pa grund av bearbetningsprocessen bedéms dock vara sma.

2.2.6 Modellantaganden
Inga andra modellantaganden har gjorts dn de som redovisats ovan. Denna
kalla bidrar séledes inte till osékerhet i statistiken.

2.3 Preliminar statistik jAmford med slutlig
Endast slutlig statistik redovisas.

3 Aktualitet och punktlighet

3.1 Framstallningstid
Statistiken publicerades 6 manader efter matperioden.
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3.2  Frekvens
Statistiken publiceras vid ett tillfdlle under ar 2025 och avser statistik for det

foregdende dret. Insamlingen av uppgifter avseende ar 2024 har skett under
2025.

3.3  Punktlighet
Statistiken publiceras enligt publiceringsplanen.

4 Tillganglighet och tydlighet

4.1  Tillgang till statistiken
Statistiken publiceras pd MFoF:s webbplats,
www.mfof.se/statistik_familjeradgivning.

4.2  Mojlighet till ytterligare statistik

Moijligheterna att fa fram ytterligare statistik ur den aggregerade insamlingen,
dn det som redan publicerats, dr sma.

4.3  Presentation

De insamlade uppgifterna sammanstalls i Excel och finns dven tillgangliga i
Open document format (ODS for kalkylblad). Utover resultat ingar dven
definitioner, metodbeskrivning och diagram.

Tillsammans med datafiler tillgdangliggors den enkdt som anvéandes vid
insamlingen, en kvalitetsdeklaration och teknisk rapport, samt ett faktablad
som beskriver nagra av resultaten. Faktabladet redovisas i en svensk och en
engelsk version.

4.4  Dokumentation

Denna produktbeskrivning utgor del av dokumentationen av statistiken. For
ytterligare information eller fragor om statistiken kan kontakt tas med MFoF:s
kontaktperson for den officiella statistiken.

5 Jamforbarhet och samanvandbarhet

5.1 Jamforbarhet 6ver tid

Statistik inom familjeradgivning har ingatt i Sveriges officiella statistik sedan
2003. Mellan 2003 —2016 ansvarade Socialstyrelsen for statistiken och fran och
med 2017 har MFoF publicerat statistik inom omradet.

Statistiken har till stor del varit oforandrad innehdllsméssigt. Jamforelser
mellan aren bor dock goras med hénsyn till forandringar i definitioner och
berdkningssitt. Foljande forandringar som paverkar jamforbarheten har
gjorts:

e Ar2003 definierades den yngsta aldersgruppen som bescker den
kommunala familjeradgivningen som “under 20 &r” medan den sedan ar
2004 har definierats som 18-19 ar.

o Ar2003 anvindes aldersgruppen 20-59 ar for jamforelser mellan ldnen i
avsnittet Regionala skillnader. Fran och med 2004 anvands dldersgruppen
18-69 ar.
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e Gillande statistik om antal personer 18 ar och dldre som besokt
familjerddgivningen for samtal under aret samt andel i befolkningen:
Mellan &r 2003-2009 anvandes folkméngd i aldersgruppen 20-69 ar for att
berdkna andel personer i befolkningen som besokt familjeradgivningen.
Fran och med 2010 4rs statistik har folkmdngd i dldersgruppen 18-69 ar
anvants for berdkningen.

o  Ar2020 fortydligades i enkiten att samtal avser bade personliga bessk pa
familjeradgivningen och digitala moten for radgivning/
behandlingssamtal. Detta fortydligande gjordes i och med
verksamheternas anpassning till f6ljd av covid-19.

e Fran och med publicering av 2022 4rs statistik sammanstlls en tabell med
uppgift om Antal barn 0-17 dr berérda av drenden som paborjades under dret,
redovisad per kommun. Uppgifterna dr en summering av antal
hemmavarande barn 0-17 ar och antal umgédngesbarn och véxelvis boende
barn 0-17 ar.

5.2 Jamférbarhet mellan grupper
Statistiken mojliggor regionala jamforelser (riket, lan och kommun) samt i viss
man jamforelser mellan olika aldersgrupper.

5.3 Samanvandbarhet i dvrigt
Da statistiken enbart innehaller mangdstatistik gar det inte att gora
samkorningar med andra register.

5.4  Numerisk dverensstammelse
Den numeriska dverenstimmelsen inom statistiken dr god.

Allmanna uppgifter

A Klassificeringen Sveriges officiella statistik
Kvalitetsdeklarationen avser officiell statistik.

For statistik som ingar i Sveriges officiella statistik (SOS) géller sdrskilda regler
for kvalitet och tillgdnglighet, se lagen (2001:99) och férordningen (2001:100)

om den officiella statistiken samt Statistiska centralbyrans foreskrifter om
kvalitet for den officiella statistiken (SCB-FS 2016:17).

B Sekretess och personuppgiftsbehandling

I myndigheternas sarskilda verksamhet for framstéllning av statistik galler
sekretess enligt 24 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400).

Varden som understiger 6 sekretessmarkeras i tabellerna.
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C Bevarande och gallring
Gallringsforeskrifter finns i RA-MS 2018:11 (Riksarkivets myndighetsspecifika
foreskrift). Det publicerade materialet gallras inte.

D Uppgiftsskyldighet

Det ar frivilligt att lamna dessa uppgifter da ingen uppgiftsskyldighet
foreligger.

E EU-reglering och internationell rapportering
Statistiken &r inte EU-reglerad.

F Historik

Fran och med 2017 publicerar Myndigheten for familjerdtt och
foraldraskapsstod statistik om familjerddgivning. Fran 2003 till och med 2016
publicerade Socialstyrelsen statistik om familjerddgivning.

G Kontaktuppgifter

Statistikansvarig Myndigheten for familjerdtt och

myndighet foraldraskapsstod

Kontaktinformation | Malin Lundgren

E-post Malin.lundgren@mfof.se

Telefon 010-190 11 05




